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1 Inledning och sammanfattning

ORSA-rapporten for Svenska Kommun Forsdkrings AB (bolaget) redovisar bolagets egen beddmning av
verksamhetens risker och solvenskvoter fér saval nuldge som ett framatblickande perspektiv uppgaende till fyra ar.
Rapporten omfattar beskrivning av bolagets affarsmodell och organisation, internkontroll och riskprofil, riskaptit,
solvensposition samt genomforda stresstester mot balansrakning ur ett affarsmassigt och verksamhetsstrategiskt
perspektiv. ORSA-rapporten beskriver dven bolagets arbete inom Risk Management med kartlaggning av klimat-
och hallbarhetsrisker i dialog med samtliga delédgarkommuner och deras bolag.

Rapporten bygger pa bolagets ekonomiska forhallanden per 2021-12-31 samt avseende budget 2022-08-31,
aktuella risk- och solvensbedémningar samt innehallet i géllande styrdokument, processbeskrivningar och rutiner.
Rapporten upprattas i en tid av osdkerhet och orolighet som utdver manskligt lidande ger effekter inom varldens
ekonomi- och finanssektorer med inflation, rantehojningar samt varubrister till stora delar beroende pa det
invasionskrig som Ryssland fér mot Ukraina liksom pa grund av kvarstdende pandemieffekter.

1.1 Metodik

Styrelsen &r drivande i ORSA-processen och ansvarar i samrad med riskhanteringsfunktionen (utgérs av den interna
ORSA-gruppen) for att risk- och solvensbedomning integreras som en naturlig del i styrningen av bolagets
verksamhet. Styrelsen har i dialog med riskhanteringsfunktionen fokuserat pa att, likt tidigare ar, fanga upp
ekonomiska och verksamhetsmassiga risker med de scenarier som bolaget kan tankas komma att méta inom den
narmaste fyradrsperioden. Styrelsen har under drets genomforda styrelse- och strategimoten arbetat med att
identifiera bolagets storsta risker och de effekter som ar forknippade med dessa. Efter genomgdangar och
diskussioner har merparten av de risker som identifierats bedémts som hanterbara med hjalp av riskreducering och
med en paverkan som inte medfor nodvandigt stresstest av balansrakningen. Ett sarskilt riskregister har
uppdaterats vilket anges i ORSA-rapportens bilaga A. Riskregistret fangar dven upp bolagets identifierade
klimatrelaterade hallbarhetsrisker inom verksamheten vilket ges ytterligare fokus fran och med 2022.

1.2 Fordjupad analys av identifierade risker

Bolaget har valt att fordjupa analysen av fyra identifierade risker som potentiellt kan ha en betydande negativ
paverkan ur ett verksamhets- och kostnadsmaéssigt perspektiv. Tillkommer gor scenario att dessa fyra risker
upptraderianslutning till ett och samma verksamhetsar.

1. Brander i skolor, kommunala verksamhetslokaler och -bostader saval anlagda som sjalvanténda, smittar
bolagets delagarkommuner och medfor att aterforsakrare tappar intresse for affaren resulterande i att en
enskild kommun som drabbas av upprepade brander exkluderas fran aterforsakringsavtalet nastkommande
arsskifte.

2. Skyfallsskador beroende pa klimatférandringar (6verstigande de som &r definierade i Parisavtalet och med
malsattning om ett samhalls- och ekonomiskt klimatneutralt EU senast ar 2050) pa kort och lang sikt med
upprepade skador pa framst Real Estate (bostadsbolag). Skadorna kan aven harledas till brister i underhall,
dagvattensystem samt stadsbyggnationer i dvrigt. Effekten blir att dterférsakrare undantar sddana skador i
aterforsakringsprogrammet, alternativt begéar vasentligt hogre sjalvbehall.

3. Generellt otillracklig aterforsakringskapacitet som en féljd av externa handelser.

4. Angrepp fran fraimmande makt i form av upprepade cyberattacker som traffar bade bolaget och
forsakringstagarna dar personuppgifter blir offentliga.

5. Kraschscenario dar riskerna 1-4 intraffar med koppling till ett och samma verksamhetsar.

Ovanstaende risker och scenarion har stresstestats av bolagets aktuarie mot nuvarande och framtida
solvensposition med beaktande av bolagets riskprofil och riskaptit, affarsplan och strategi. Bedomd framtida
solvensposition har &ven tagit hansyn till forsakringsprogrammets storlek och innehdll, antaganden om
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aterforsakringsprogram, investeringsstrategi, skadestatistik, skadeférebyggande arbete, premieintékter samt
driftkostnader.

1.3 Solvenspaverkan

Bolaget ska enligt styrelsebeslut i Riktlinje for forsakringsteckning ha en solvenskvot (kapitalbas/
solvenskapitalkrav) uppgdende till minst 1,5. Om det efter ett ogynnsamt rérelseresultat kan bedomas att bolaget
far svarigheter att mota detta krav ska atgarder vidtas i syfte att uppna en solvenskvot om minst 1,5 inom tolv
manader fran det att atgdrderna beslutats.

Bolagets solvenskvot uppgar 2021-12-31 till 1,78 vilket innebar att nivan pa 1,5 uppnas och efterlevs med god
marginal. For fyraarsperioden 2022-2025 &r den prognostiserade solvenskvoten 1,99, 2,20, 2,16 respektive 2,20. Den
starka solvenskvoten ar i huvudsak en effekt av att bolaget redovisat ett bra ekonomiskt resultat under 2021 vilket
ger effekt pa den prognosticerade trearsperioden.

Genomférda stresstester visar hur bolagets solvenskvot i de olika scenarierna paverkas:

« | detfall entrend av skolbrander och/eller brander inom Real Estate och kommunala verksamhetsdelar,
saval anlagda som sjalvantanda, intraffar utefter scenario 1 uppgar solvenskvoten till varden inom
intervallet 1,09-2,02 over fyradrsperioden (2022-2025). Bolaget maste da for att uppna en lagsta solvenskvot
om 1,50 tillfora kapital tva ar av fyra (2023 och 2025).

« Om skyfallsskador pa kort och lang sikt uppstar med upprepade skador pa framst Real Estate beroende pa
klimatforandringar enligt scenario 2 ar utfallsintervallet 1,47-2,21 dar 2023 nastan tangerar styrelsens lagsta
solvenskvot medan 6vriga ar star sig val.

« Om otillrdcklig aterforsakringskapacitet generellt intrader som en foljd av externa handelser enligt scenario
3 star sig bolaget val rustat med en solvenskvot inom intervallet 1,99-2,12.

« Vid ett intraffande av scenario 4 dar angrepp fran frammande makt i form av upprepade cyberattacker
traffar bolaget och forsakringstagarna hamnar solvenskvoten inom intervallet 1,99-2,15 och risken ar
saledes fullt hanterbar i solvenshdnseende. Har riskerar dock bolaget sitt goda rykte med omfattande
immateriella skador och badwill i det fall att skadeakter med personuppgifter offentliggors, samt om
skadestandsansprak inkommer pa forsakringstagare fran skadelidande.

+ Kraschscenariot 5 da samtliga fyra scenarier intraffar med koppling till ett och samma verksamhetsar skulle
innebéra att solvenskvoten hamnar inom intervallet 0,46-2,02. Fortsatt hog kapitalbas berakningsaret 2022
gor att solvenskvoten nar upp till 2,02, for att darefter sjunka markant under perioden 2023-2025 da
kapitalbasen kraftigt reduceras. Sannolikheten att alla fyra scenarier skulle intraffa samtidigt bedoms som
mycket [ag och pa gransen till teoretisk, men utgor anda grund for styrelsens fortsatta diskussioner om
riskreducering i dessa delar. Skulle scenario 5 intraffa under perioden 2023-2025 innebar det att bolaget
omgaende maste vidta kapitalforstarkande dtgarder med kapitaltillskott for att 6ver huvud taget kunna
fortsatta sin forsakringsverksamhet.

Inga sarskilda handelser inom SKFAB som medfor rapportskyldighet till Finansinspektionen finns att notera
avseende verksamhetsaret sa langt det framskridit vid denna rapports faststéllande.

ORSA-rapporten har faststallts av bolagets styrelse den 16 december 2022.
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2 Syfte och process

Bolagets kontinuerligt egna risk- och solvensbeddmning som leder fram till en som minst arlig ORSA-rapport utgors
av en process som genomfors i syfte att skapa en komplett bild av och forstaelse for verksamhetens risker samt
konsekvenserna av desamma vid ett intréffande. Bolagets dgare informeras om det prognosticerade
kapitalbehovet sett Gver en fyraarsperiod, liksom behovet av eventuella kapitaltillskott utifran utfallet i de
riskscenarioberakningar som tas fram av aktuarien. ORSA-processen kopplar dven samman den totala bilden av
bolagets risker med den interna kontrollen och foretagsstyrningen. ORSA-rapporten med tillhérande bilagor
inrapporteras till Finansinspektionen senast tva veckor efter styrelsens faststallande (senast per den 31/12 aktuellt
rapporteringsar).

2.1 Ovriga syften med ORSA &r att:

« Fanga upp risker innan de intréffar och kvantifiera dessa

« Beddma bolagets riskhantering och niva pa solvenskapital

« Ge agarna en plan for eventuella framtida kapitalbehov

« Fungera som input for de strategiska beslut som skall fattas i bolaget

« Fungera som ett verktyg for att belysa viktiga aspekter i bolagets riskhantering, solvenskapitalkrav och
kapitalplanering

« Sakerstalla att bolaget foljer gallande regelverk och lagstiftning

« Ge tillsynsmyndigheten en inblick i kvalité och riskforstdelse hos bolagets ledning och styrelse

Utgangspunkten fér bolagets ORSA-process ar att funktionen for riskhantering (ORSA-gruppen) tillsammans med
styrelsen genomfor ett arbete med att identifiera bolagets storsta risker och sedan bedomer hur dessa ska hanteras
utifran faststalld affarsmodell och strategier.

2.2 Regelbundenhet

ORSA-processen ska genomforas regelbundet en gang per ar eller nér nagot av nedanstaende scenarion eller beslut
intraffar:

+ Envasentlig forandring sker i riskhdnseende

+ Nya forsakringsklasser tas in i bolaget

+ Bolagets strategi véasentligt forandras

« Styrelseordférande, vice styrelseordférande, VD, riskhanteringsansvarig styrelseledamot, ekonomichef,
Compliance Officer (forsta linjen), 6vrig styrelseledamot, bestéllaransvarig eller aktuarie sa begar

+ Finansinspektionen begar ORSA-rapport

Beroende pa varje enskilt scenario ovan avgor Riskhanteringsfunktionen (eller Finansinspektionen vid begaran) om
en fullstandig rapport ska upprattas, alternativt endast en del av ORSA-rapporten.

2.3 ORSA-processen ar en del av bolagets strategiska beslutsprocess
och fyller foljande funktioner:

+ Enidentifiering av riskerna, med beddmning av sannolikheten att de intraffar

« En uppskattning av riskernas konsekvens

« En beddémning av férmagan att aktivt styra och kontrollera bolagets identifierade risker med hjalp av
riskreduktion

« Ett sakerstallande av informationsvagar for kontinuerlig dialog med rapportering till styrelsen av arbetet
med riskreduktion och dess effekter pa identifierade risker
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ORSA-processen i bolaget pagar kontinuerligt 6ver kalenderaret med parallell diskussion i styrelsen dér arbetet
intensifieras i samband med att en fyradrsbudget baserad pa det ekonomiska utfallet per den 31 augusti tas fram
under september manad med darefter leverans till aktuarie, bilaga C. ORSA-rapporten faststalls av styrelsen som
senast tva veckor innan arsskiftet, efter att den dessférinnan har remitterats for ledamoternas slutliga synpunkter.

Aktuariefunktionen &r inrdttad sa att styrelse och VD mottar en skriftlig arsrapport dér de uppméarksammas pa
potentiella risker och osdkerhetsfaktorer som identifierats i samband med berdkningar av bolagets
forsakringstekniska avsattningar (FTA). Aktuariefunktionen har dven en |6pande avstamning med bolaget, framst
med VD och ekonomichef, for att kunna delge sina iakttagelser utanfor den regelbundna rapporteringen. Under
2022 har aktuariefunktionen dven validerat FTA kvartalsvis dar metoder, antaganden och datakvalitet bedomts.
Aktuariefunktionens bedémning i skriftlig rapport &r att bolaget fortldpande under kommande fyra ar kommer att
uppfylla kraven for berdakning av FTA. FCG &r ny leverantor av bolagets aktuariefunktion fran och med 2022-01-01.

2.4 Foljande grundlaggande principer ska alltid beaktas nar bolaget
genomfor ORSA:

« Tidshorisonten ska vara minst tre ar

« Fokus satts pa de risker som kan komma att paverka bolagets mojligheter att uppna sina strategiska mal,
eller som kan komma att ha en stor paverkan pa tillgangligt kapital

« Baseras pa tillforlitliga och relevanta matningar

« Beaktande av risker inkluderade i bolagets berakning av solvenskvot och solvenskapitalkrav
samt 6vriga vasentliga risker som identifierats

« Framatblickande bedémning som ska kombineras med bolagets strategiska mal, finansiella plan och

riskprofil

« Stresstester och scenarioanalyser baserade pa ldmpliga antaganden i linje med bolagets riskregister och
riskaptit

- Sakerstallande av datakvalité fran respektive funktion vars underlag ingar i bland annat berdkningar och
stresstester

« Resulteraien rapport som faststalls av bolagets styrelse och darefter tillstalls Finansinspektionen

De underlag som anvants for att uppratta ORSA-rapporten har inhamtats fran funktioner inom hela bolaget samt
externa nyckelfunktioner. Bolagets granskningsfunktioner har verifierat att bolaget bedriver ett risk- och
regelefterlevnadsarbete som anses vara tillfredsstallande genom de granskningar som Extern Compliance,
Internrevision, Riskkontroll, Externrevision samt bestallaransvariga har utfort och rapporterat till styrelsen om.
Bolaget har dven ett internt revisionsutskott under ledning av styrelseordférande vilket utover en rekommendation
avseende arsredovisningens framldggande till arsstéamman l6pande granskar bolagets internkontroll med
presentation till ovriga styrelsen.
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3 Affarsmodell och organisation

SKFAB beviljades koncession den 2 november 2002 och paborjade sin forsakringsverksamhet den 1 januari 2003.
Agarna bestdr av nio svenska samt en norsk kommun med olika dgarandelar. Under 2022 uppmarksammade
bolaget sitt 20:e verksamhetsar med sarskilda jubileumsaktiviteter for styrelse och medarbetare.

Agare Procent
Gavle kommun 9,28 %
Sundsvalls kommun 9,37 %
Kiruna kommun 2,37%
Pited kommun 4,35 %
Uppsala kommun 19,67 %
Trollhattans Stad 5,87 %
Trondheim kommune 18,48 %
Helsingborgs Stad 13,09 %
Ornskoldsviks kommun 5,25 %
Umead kommun 12,27 %

Aktiefordelningen dndrades 2021 i och med nyemission om 53 034 000 SEK dar kommunens invanarantal (till 80
procent) samt TSI for Othersforsakringen (till 20 procent) reglerar aktiefordelningen i enlighet med bolagets
aktiedgaravtal. Det totala aktiekapitalet i bolaget uppgar till 81 034 000 SEK. Premieinkomsten 2022 uppgar till 212
627 351 SEK. Det totala forsakringsvardet redovisas i nedanstdende tabell uppdelat per deldgarkommun och
forsakringsklass.



3.1 Total Sum Insured (TSI) 2022-08-15, SEK
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Agare TSI Others TSI Energy TSI Real Estate Total TSI
Gavle 20107 113574 4253160000 26521177917 50881451491
Helsingborg 24720251000 997 165 465 0 25717 416 465
Kiruna 7977 318 000 1954761 000 5946 690 000 15878 769 000
Pited 14323 457 000 1310482000 8672918 000 24306 857 000
Sundsvall 23516405000 4 464 980 000 9002 381 000 36 983 766 000
Trollhattan 16 321493 000 1684 854 000 12 786 985 000 30793332000
Trondheim 40437 658 986 23819557 0 40461478 542
Umea 30797 066 000 124409 000 0 30921475000
Uppsala 29 668 338 948 191 794 000 37638466 000 67 498 598 948
Ornskoldsvik 13164 508 000 153384 000 5699 476 000 19017 368 000
Total 221 033 609 508 15 158 809 022 106 268 093 917 342 460 512 446

Att bli aktiedgare i SKFAB ar endast Oppet for kommuner samt deras majoritetsdgda bolag. Enligt faststalld
bolagsordning ar bolaget forhindrat att verka pa en marknad utanfor aktiedgarkretsen. Bolaget har bildats for att
aktiedgarna, med de majoritetsagda kommunala bolag som aktiedgarna innehar, i langsiktig samverkan och till sa
formanliga villkor som mojligt, ska kunna fa ett valanpassat forsakringsskydd och stod i sitt skadeférebyggande
arbete.

Malet &r att bidra till att skapa trygga kommuner med en nollvision vad galler skadeutfall och bolaget arbetar
strategiskt och aktivt tillsammans med deldgarkommunerna for att minska risken for skador och begransa
konsekvenser av intraffade skador.

3.2 Affarsmodell

Affarsidén &r att SKFAB ska tillhandahalla konkurrenskraftiga forsakringslosningar och bedriva ett aktivt
forebyggande arbete sa att forsakringstagarna med deras verksamhetsansvariga uthalligt kan bedriva sin
verksamhet utan storningar.

Bolaget har definierat foljande strategiska mal som dven sammanfattar syftet med bolaget och olika intressenters
forvantningar:

+ Vara det sjalvklara alternativet som forsakringsbolag vid val av kommunforsakring
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+ Erbjuda konkurrenskraftiga forsakringslosningar till aktiedgarna

« Oka och utveckla skadeférebyggande insatser

« Stdrka bolagets stéllning i férhandlingar med aktorer pa aterforsakrings- och forsékringsmarknaden
+ Minska antalet skador per forsakringskategori

« Starka bolagets ekonomiska plattform

« Efterstrava en genomgaende hog miljo- och etisk profil

Bolaget forsakrar risker som dgarkommunerna har inom egendom, ansvar och kollektivt olycksfall, till exempel
traditionell kommunrisk sasom férsékring av skolor, forskolor, férvaltningsbyggnader och sportanlaggningar till
bostadsbolag, energibolag och hamnar. Ansvarsforsakringen omfattar bland annat personskada som orsakats av
kommunen, exempelvis halkskada, samt VD-Styrelseforsakring for de kommundgda bolagen. Den kollektiva
olycksfallsforsakringen galler i forsta hand for skolbarn i kommunal verksamhet.

Bolaget &r Oppet for att ta in nya kommuner som aktiedgare och ar dven inriktat pa att véaxa ytterligare internt
genom att fa in fler av befintliga deldgares bolag i forsakringsprogrammen. En presumtivt ny deldgarkommun bor
ha mer &n 50 000 invanare och ett férsdkrat varde som &verstiger 5 000 000 000 SEK for egendom inom Others-
programmet. Kommunens sakerhetsarbete ska vara organiserat med ett eget resultatansvar och ett arbete som ar
val forankrat i kommunledningen, dar sokanden ska kunna uppvisa en heltdckande skadehistorik omfattande
minst de senaste fem aren.

Over tid har bolaget gjort goda ekonomiska resultat till foljd av dels det skadeférebyggande arbetet vilket gett ett
begransat skadeutfall dels genom finansiella placeringar.

3.3 Organisation

Antalet medarbetare i bolaget ar tio personer inkluderat VD dar flera medarbetare innehar befattningar som
omspanner mer an ett kompetensomrade. Lina Haglund tilltradde som ny VD i bolaget den 1 april 2022 dar tidigare
VD gick i pension vid det senaste halvarsskiftet. Bolaget kommer att rekrytera ytterligare kompetens inom Risk
Management under 2022/2023 i linje med styrelsebeslut, dar styrelsen faststallt Risk Management och
skadeforebyggande arbete som ett absolut fokusomrade.

Ett regelbundet kunskaps- och erfarenhetsutbyte bedrivs med de 6vriga kommunagda Captivebolagen i Sverige
samt dven Oslo Forsikring i Norge, saval pa bolagsnivd i form av VD-tréffar som i natverk nedbrutet mot
verksamhetsgrenar.
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3.4 SKFAB har koncession inom foljande forsakringsklasser som faller
inom europeiska ekonomiska samarbetsomradet:

3.4.1 Direkt forsakring

Grupp a) Olycksfalls- och sjukforsakring

Grupp e) Forsakring mot brand och annan skada pa egendom
Forsakringsklass 3 Landfordon (andra &n sparfordon)

Forsakringsklass 6 Fartyg

Forsakringsklass 7 Godstransport

Forsakringsklass 10 Motorfordonsansvar

Forsakringsklass 12 Fartygsansvar

Forsakringsklass 13 Allman ansvarighet

Forsakringsklass 16 Annan férmogenhetsskada

3.5 Styrelsen och dess arbete

Bolagets ledning utgors av dess styrelse samt VD for vilken sarskild VD-instruktion med tillhérande
delegationsordning ar upprattad. Styrelsen ansvarar for bolagets affarsstrategi, foretagsstyrning, strategiska mal,
liksom for innehall i styrdokument och efterlevande av regelverk enligt Forsakringsrorelselagen (FRL). Styrelsen ska
tillse att bolagets organisation ar sa utformad att bokféringen, kapitalférvaltningen och bolagets ekonomiska
forhallanden i ovrigt kontrolleras pa ett betryggande satt. Styrelsen ska fortlopande kontrollera bolagets
ekonomiska stéllning samt uppfyllelse av verksamhetsmal. Rapportering fran VD till styrelsen sker regelbundet i
styrelseméten och i form av kompletterande manadsrapporter, sa att styrelsen kan fullfélja den
bedomningsskyldighet som foljer av lag och god styrelsesed. Bolagets strategiska styrdokumentet faststalls minst
arligen av styrelsen. Bolagets styrelse har representation fran samtliga tio deldggarkommuner samt darutéver en
sarskilt utsedd forsakringssakkunnig styrelseledamot. Tillkommer gor fem ersattare, vilket gor att hela
bolagsstyrelsen med ordinarie ledaméter samt ersattare uppgar till 16 personer. Ersattare i styrelsen medverkar pa
samtliga styrelse- och strategiméten samt utbildningar i syfte att bibehalla nédvandig kontinuitet, reducera
negativa effekter vid avgangar samt garantera att styrelsen alltid &r beslutsmassig.

Majoriteten av styrelsens bemanning utgéors av kommunpolitiker i ledande stallning, medan resterande utgors av
hogre kommunala chefstjanstepersoner med ekonomisk och juridisk kompetens, samt personer med sarskild
forsakringserfarenhet. Vid drsstamman den 21 maj 2022 byttes en ordinarie ledamot ut pa grund av yrkesmassig
pension. Den nya ledamoten har genomgatt en bred utbildning inom bolagets organisation, forsakringsverksamhet
och specifika verksamhetsomraden. Vid dessa utbildningstillfallen har dven andra styrelseledamoter medverkat i
syfte att uppratthalla relevant kompetens.
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Formerna och omfattningen av styrelsearbetet finns faststallt i styrdokumentet "Arbetsordning for styrelsen” som
foljer av Aktiebolagslagen (ABL). Styrelsemotena bestar normalt av tre fysiska flerdagarstréffar i syfte att ingaende
kunna diskutera strategiskt viktiga fragor, genomféra utbildningar samt bereda beslutsdrenden utanfor sjalva
styrelsemdtet som i regel halls den sista motesdagen. Ett av dessa moten sker pd plats i nagon av
deldagarkommunerna for att styrelsen ska fa en aktuell bild av utvecklingen med arbetet att starka och uppratthalla
sakra och trygga kommuner. De fysiska m&tena kompletteras av Teamsmoten fordelade dver verksamhetsaret.
Under 2022 genomfordes totalt dtta styrelsemdten varav ett extrainkallat méte for faststéllande av SFCR, RSR samt
QRT arsrapport. For 2023 finns tre fysiska strategi- och styrelseméten respektive fyra Teamsmoten inplanerade med
faststéllda datum Over kalenderaret.

Styrelsen ska arligen via enkater utvérdera sitt eget arbete med tillhorande bolagsstod. Fragorna ar desamma 6ver
tid i jamforelsesyfte. Enkaten anges som arbetsuppgift i styrdokument “Arbetsordning for styrelsen” dar
utvarderingen inte utgor nagon form av intressekonflikt.
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4 Klimat- och hallbarhetsrisker

Bolaget bedomer sedan tidigare solvensbehovet utifran egen definierad riskprofil i beaktande av bolagsspecifika
forutsattningar som affarsplan, strategier, skadebild, kapitalférvaltning och risktolerans. Styrelsen har fran och
med 2021 diskuterat och hanterat klimat- och hallbarhetsrisker integrerat mot bolagets féretagsstyrningssystem
och ORSA-process i linje med férandringar i Solvens Il-regleringen. Bolaget har dven gatt utbildningar inom klimat-
och hallbarhetsomrddet i extern regi.

Bolaget har kinnedom om att fysiska risker (akuta och kroniska) kan uppsta genom klimatférandringarna, liksom
att omstallnings- och &vergangsrisker (transitionsrisker i form av policy-, rattsliga-, teknologiska-,
marknadskanslighets- och ryktesrisker) kan uppsta i och med &vergangen till en mer miljdanpassad ekonomi.
Dérav har bolaget identifierat paverkande risker inom aterférsakring, fallande varde pa de finansiella tillgangarna
samt solvenskapitalkravets paverkan pa bolagets placeringsformer.

Bolaget lagger vikt vid riskhantering for att dvervaka och begransa ESG-risker (Environment, Social, Governance)
dér de miljorelaterade &r mest framtrddande pa grund av klimatférandringarna som sker i véarlden och for bolaget
specifikt i Sverige och Norge. Ar 2021 triffades bolaget av skyfallsskador i Gdvleborg och har under de senaste &ren
drabbats av saval anlagda skolbrander som bostadsbrénder orsakade av grav oaktsamhet. Bolaget har fort och
fortsatter fora dialog med forsakringstagarna hur man i kommuner och kommunéagda bolag arbetar med klimat-
och hallbarhetsrisker i ett nuldges- och framtida tredrsperspektiv, vilket redovisas i nastféljande avsnitt.

Bland de fyra storsta risker som styrelsen identifierat i ORSA-processen 2022 inkluderas en klimatrelaterad risk:

« Skyfallsskador pa kort och lang sikt med upprepade skador pa framst Real Estate (bostader) beroende pa
klimatféréandringar vilket gor att aterférsakrare undantar sddana skador i aterforsakringsprogrammet,
alternativt begar vasentligt hdgre sjalvbehall, skadorna kan dven harledas till brister i underhall,
dagvattensystem samt stadsbyggnationer i dvrigt

Dessutom har styrelsen definierat en hallbarhetsrelaterad risk med inriktning mot social oro:

« Brénder i skolor, kommunala verksamhetslokaler och -bostader, saval anlagda som sjélvantanda, smittar
deldagarkommunerna och medfor att aterforsékrare tappar intresse for affaren vilket resulterari att en
enskild kommun som drabbas av upprepade bréander exkluderas fran aterforsakringsavtalet fran och med
nastkommande arsskifte

Som en del av arbetet med hallbarhetsrelaterade risker, inklusive klimatrisker, arbetar bolaget med att kvantifiera
de identifierade riskerna pa ett adekvat satt.

Bolaget tréffas inte per definition av Taxonomiférordningen (EU 2020/852) och kommer inte att uppratta
hallbarhetsrapport i samband med bolagets arsredovisning 2022. Bolaget har likval valt att under aret omarbeta
riktlinjen for kapitalférvaltning delvis i syfte att bidra till en miljémassigt hallbar ekonomisk och finansiell
verksamhet inspirerad av Taxonomiférordningens reglering. Bolaget omfattas heller inte av Disclosureférordningen
(EU 2019/2088) da forsakringsbaserade investeringsprodukter (IBIP) inte tillhandahalls.

The European Green Deal, policys inom EU for att fa till en gron véxling med mal om klimatneutralt EU 2050, som
exempelvis omfattar EU-kommissionens delegerade férordning (EU 2021/1257), beror bolaget avseende IDD och
produktutveckling inom Kollektiv Olycksfallsforsakring. Bolaget ser inte att en eventuell utveckling inom denna
forsdkringsprodukt medfor nagra hallbarhetskonsekvenser for kund, varken negativa eller positiva, men kommer
att beakta och l6pande utvardera fragan som laggs till i bolagets Riktlinje for forsakring i syfte att alltid verka for
kundens behov, egenskaper och mal avseende hallbarhet i bolagets férsakringsprodukter.

Bolaget beaktar de klimat- och hallbarhetsrisker som kan paverka riskprofilen utifran ESG-faktorer, ett arbete som
kommer att utvecklas ytterligare 6ver den prognosticerade trearsperioden. Den delegerade Solvens II-férordningen
(EU 2021/1256) medfor att bolaget arbetar med att:

« inkludera hallbarhetsrisker i sin foretagsstyrning och sin ORSA-process
« analysera eventuellt betydande exponering mot klimatrisker pa kort och lang sikt

16



Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

+ uppskatta dess storlek samt utfora kartlaggning av hallbarhetsrisker med dokumentation utefter resultatet
av en vasentlighetsbedémning

Hallbarhetsfaktorer beaktas av bolagets riskhantering/riskhanteringsfunktion (identifiering och bedémning),
aktuariefunktion (effekter), ersattningar/ersattningspolicy (integrering) samt tillampas med aktsamhetsprincipen
vid investeringar och placeringar.

4.1 Utveckling framat

Bolaget kommer i savél operativ daglig som strategisk verksamhet att fortsatta arbetet med integrering av klimat-
och hallbarhetsrisker i foretagsstyrnings- och riskhanteringssystemet samt i ORSA-processen inom:

« identifiering, beddmning och hantering av hallbarhetsrisker inom bolagets strategi, affarsverksamhet,
organisation och arbetsmiljo

« styrning av processer, riktlinjer och policydokument

« riskaptit och riskexponering

« berakning av forsakringstekniska avsattningar och solvensbehov

Bolaget kommer ocksa fortsatt utveckla arbetet med:

+ nedbrytning av identifierade ESG-risker

« Oversikt 6ver all materiell exponering for klimatforandringsrisker

« beddmning av vasentlighet i olika klimatforandringsrisker

« metoder och huvudsakliga antaganden i riskbedomning av vasentliga exponeringar
« kvantitativa och kvalitativa resultat av scenarioanalyser med tillhérande slutsatser
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5 Risk Management

Huvudmalet med bolagets arbete inom Risk Management/skadeférebyggande arbete &r att kontinuerligt minska
frekvens av och kostnad for skador.

Delmalen ar:

1. Starkt riskhanteringsarbete, starkt skadeférebyggande formaga ute hos forsékringstagarna
2. Oka medvetenhet och kunskap om risker, riskbild och férmagan att prioritera atgarder

Det skadeforebyggande arbetet utgadr fran skadebilder, riskanalyser och omvérldsbevakning. Férutom egna
resurser har bolaget tréffat avtal med tva konsultféretag vilka tillhandahaller brand- och riskhanteringsexpertis
som i forsta hand genomfor riskbesiktningar och deltar i utvecklingsarbeten. Bolaget arbetar direkt mot
forsakringstagarnas utsedda kontaktpersoner.

Arbetet inom Risk Management bedrivs i huvudsak i form av besiktningsverksamhet, informations- och
utbildningssatsningar, utvecklingsarbeten och konferenser. Végledningar, verktyg och goda exempel pa
skadeforebyggande atgarder ger forsakringstagarna stod i arbetet. Uteblivna eller minskade skador ger ekonomisk
effekt hos varje deldgare da man bar sitt eget resultat inom bolagets resultat- och balansrékning. Del av resultatet
betalas tillbaka till dgarna i form av premieaterbdring att anvdnda som finansiering av ytterligare
skadeforebyggande atgarder. Premiedterbadring forutsatter alltid ett positivt arsresultat efter skatt och
bokslutsdispositioner.

Ett nytt uppfoljningskoncept av det skadeférebyggande arbetet togs i bruk under 2021. Konceptet omfattar en arlig
formagebeddmning av det skadeférebyggande arbetet som forsakringstagaren sjéalv genomfér. Da metodiken foll
val ut blir detta en viktig staende del i utvarderingen av det skadeférebyggande arbetet framover.

5.1 2023 kommer Risk Managementarbetet att fokusera pa foljande
riskomraden

« Brandrisker (framst skola och flerbostadshus)
« Risker gallande vattenskador i byggnader

+ Energirisker (framst Kraftvarmeverk)

« Klimatrelaterade risker

Arbetet med att forebygga brandrisker och vattenskador kommer fortsatt att vara fokusomraden, i synnerhet for
flerbostadshus och skolor dar metoder och verktyg fortsatt utvecklas och implementeras. Bolaget inkluderar miljo
och héllbarhetsfragor med malet att minska antalet incidenter och skador, som ett exempel medfér ett minskat
antal brander en positiv paverkan pa miljon samt minskat utnyttjande av naturresurser.

For energirisker behovs ytterligare atgarder, i synnerhet géller det kraftvarmeverk dar bland annat en mer restriktiv
aterférsakringsmarknad Gverlag paverkar. Utveckling kommer att ske av saval konceptet for externa
riskbedomningar som saval bolagens egna risk- och formagebedémningar.

Eftersom ett forandrat klimat medfor ckade risker for framfor allt skyfall och 6versvamningar okar bolaget
ambitionerna avseende skadeforebyggande arbete kring klimatrelaterade risker. Arbetet med att forebygga och
framforallt begréansa konsekvenserna av exempelvis skyfall krdaver o&vergripande atgdrder hos varje
forsakringstagare vilka framgar av deldgarkommunernas och forvaltningarnas oversikts- och detaljplaner dar nagra
fordjupade exempel anges nedan:

« Enligt Plan- och bygglagen ska kommunen ta hansyn till klimatrisker vid planering av ny bebyggelse. |
oversiktsplanen ska kommunen ge sin syn pa risken for skador pa den byggda miljon som kan folja av
Oversvamning, ras, skred och erosion, som ar klimatrelaterade samt hur riskerna kan minska eller upphora.
Staten ger stod och verkar for samordning och bedriver viss uppféljning pa omradet. MSB fordelar 75 000
000 SEK arligen i statshidrag for férebyggande atgarder mot éversvamningar, ras och skred.
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« Lansstyrelsen har i uppdrag att samordna, initiera, stodja och félja upp kommunernas
klimatanpassningsarbete i form av:

« Véagledning och rekommendationer kring samhallsplaneringsfragor

« Natverkstraffar och kunskapshojande aktiviteter

« Sammanstallning av underlag om regionala risker for till exempel 6versvamning, varme, ras, skred
och erosion

+ Granskning av kommuners 6versiktsplaner och detaljplaner utifran klimatanpassningsperspektiv och
med hansyn till manniskors hélsa och sdkerhet, risken for olyckor, 6versvamning, ras, skred och
erosion

« Overgripande styrning av klimatanpassningsarbetet fastslds i Kommunstyrelsens reglemente som har i
uppgift att samordna arbetet med koncernévergripande klimat- och klimatanpassningsfrégor. Aven en
funktion med namn "Samordningsgrupp for strategisk planering” finns upparbetad och hanterar samma
fragor.

+ Flera kommuner har dessutom uppsatta mal for klimatanpassningsarbetet, exempelvis i form av ett Miljo-
och Klimatprogram med ett Svergripande klimatanpassningsmal for ett robust och klimatsakert samhalle
anpassat till de klimatférandringar som sker idag och som inte kan forhindras helt i framtiden.

« Klimatfragorna finns i dversiktsplaner dar inriktningen for klimatanpassningen ar tydliggjord, men dven i
exploateringsplaner och detaljplaner. For omradet Vatten/Avlopp finns faststéllda oversikter, strategier och
planer som framgar i samhallsbyggandsprojekt och dven finns kopplat till Samhallsbyggnadsnamndens
reglemente for drift och forvaltningsansvar.

« Styrning finns dven fran EU med exempelvis 6versvamningsdirektivet (2007/60 EG) dar ndgon av bolagets
deldagarkommuner pekats ut som ett sarskilt riskomrade. Detta omsatts sedan till olika typer av handling i
form av klimat-, skyfalls- och riskhanteringeplaner, vilket ytterligare preciserar atgérder inom olika former
av samhallsviktig verksamhet.

« Exempel pa konkreta atgarder som deldgarkommunerna genomfort ar:

+ Dagvattensutredningar

+ Skapa mdjligheter till fordrojning och infiltration av dagvatten
+ Reservera markytor, S kallade dversvdmningsytor for stora regnmangder
+ Projekt Klimatanpassning av redan befintlig bebyggelse

« EU:s Projekt Climate

« Identifiering av utsatta omraden

« Skyfallskartering

« Beredskapsplaner for dammbhaveri

+ Klimatsakring av VA-ledningar

. Atgérder for infrastruktur

« Sarskilt reningsverk

5.2 Stodjande arbete till delagarkommuner/forsakringstagare

For enskilda fastigheter och fastighetsdgare kan atgarder av teknisk, organisatorisk och beredskapsmassig art
genomfdras, i vilka bolaget har en viktig stodjande roll genom utveckling av rad och anvisningar i vagledningar,
som tema pad konferenser och agendapunkt pa natverksmdéten. Naturskadeexponeringen redovisas i de
forsakringstekniska rapporter (Underwriting Reports) som tas fram for forsakringsobjekt med potentiellt hoga
skadebelopp.

Det fors en diskussion kring forsakringsbranschens intresse och formaga att teckna skydd for klimatrelaterade
skador innefattande eventuella forandringar i framtiden av sjalvrisker och ersattningsbelopp. Myndighetsbeslut
eller reckommendationer kan komma att bli vagledande, exempelvis kan Lansstyrelsen uppmana att inte bebygga
vissa omraden. Ett scenario ar att det kan komma att bli separata forsakringsvillkor for naturskador motsvarande
det som redan finns i vissa andra lander utanfor Sverige. Konstateras kan dock att forsakringsskyddet fungerade val
efter den omfattande 6versvamningen efter skyfallet i Gavleborg augusti 2021.
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Under 2023 arbetar bolaget vidare med att lagga fast en strategiskt langsiktig plan for hanteringen av
deldagarkommunernas klimatrisker, ett arbete som innefattar de Overgripande mal som satts inom Risk
Management. Bolagets ambition &r foljaktligen att pa basta satt stotta deldgarkommunernas arbete med
skadeforebyggande atgarder inom klimatrelaterade riskomraden.
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6 Forsakrings- och skadeverksamheten samt affarssystemet
INSMAN

6.1 Forsakringsverksamheten

Bolagets utgdngspunkt &r att sa langt mojligt erbjuda bolagets kunder det forsdkringsskydd som kunderna
efterfragar och behover till marknadsmassiga villkor.

Under 2022 har en genomlysning gjorts av flertalet villkor dar prioriteten har legat pa revidering av den Kollektiva
Olycksfallsforsakringen och VD-och Styrelseansvarsforsakringen samt att det skapats ett nytt villkor for
vindkraftverk. En kontinuerlig genomlysning gérs av de forsakringsomfattningar som finns ute pa den traditionella
forsakringsmarknaden for att se om bolaget kan forbattra forsakringarna ytterligare och kunna erbjuda ett an mer
marknadsanpassat forsakringsskydd till deldgarkommuner och Ovriga forsdkringstagare i form av
delagarkommunernas majoritetsagda bolag.

En skadeanalys over aren 2017-2021 har utarbetats omfattande skadekostnad, inbetald premie,
aterférsakringskostnader for enskilda skador samt administrationskostnad uppdelat per forsakringstagare per ar.
For sa kallade storskador (6verstigande sjalvbehall) gors har en separat bedémning. Genom detta far bolaget en
god bild av vilka forsakringstagare som over tid tacker eller inte tacker sin del av bolagets kostnader genom sin
premie, vilket dven kan anvandas vid framtida premiesattning.

En upphandling av aterforsdkring har genomférts under hésten 2022 for delar av forsakringsprogrammet
omfattande perioden 2023-2026. Inkomna anbud visar att kostnaden for att fa en risk avtdkt genom
aterférsakringskontrakt har 6kat.

| Ovrigt bestar forsakringsarbetet bland annat av att

« Besvara férsakringsfragor fran vara forsakringstagare/férsakringsformedlare, dock utan direkt
forsakringsradgivning till forsékringstagaren (noteras att endast VD samt kundansvarig i SKFAB hanterar
fragor som regleras av IDD)

« Bevaka forsakringsmarknaden avseende nya produkter och regelférandringar

« Skapa och producera forsakringsbrev och fakturor, framférallt under den arliga fornyelseprocessen da
samtligt underlag gas igenom och tillsands kund

« Sakerstalla att den forsakringsomfattning och de forsakringsbelopp som SKFAB erbjuder inte strider mot
den tackning som bolaget har angivet i aterforsakringskontrakten

+ Analysera och faststalla premier

« Halla férsakringsutbildningar for férsakringstagare, styrelse samt medarbetare (oftast gemensamt med
skadeverksamheten)

6.2 Skadeverksamheten

Skaderegleringen i det forsta skedet utfors uteslutande av upphandlade skaderegleringskonsulter, i nuvarande
avtal avseende ansvar- och egendomsskadorna genom Crawford & Co och avseende olycksfallsskador genom Van
Ameyde Sweden AB. Ansvars- och egendomsskador utfors pa konsultbasis i det forsta skedet dar
skaderegleringskonsulten [amnar en rapport med forslag till reglering. Beslut i ersattningsfragan tas av bolagets
skadeansvarige som tillsammans med ekonomiansvarig godkanner skadeutbetalningar och darmed garanterar
dualitet. Olycksfallsskadehanteringen genom Van Ameyde skots i bolagets affarssystem INSMAN dar samtliga
handlingar och korrespondens sparas. Skadeutbetalningarna gors aven dessa i INSMAN.

Vid storskador bitrader bolagets skadeansvarige skadekonsulten i vissa fragor, framst i initialskedet.

Bolagets forsdkringstagare har utdver sedvanlig skadereglering dven mojlighet att nyttja anlitade skadereglerare i
ansvarsskadefragor dar skadekostnaden understiger avtalad sjalvrisk for att utreda ansvarsfragan och
skadestandets storlek.
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Skadeansvarig foljer upp skadehanteringen genom skaderapporter, daglig kontakt med skadereglerarna, samt
framtagande av statistik pa vecko- och manadsbasis. Styrelsen erhaller kontinuerlig uppdatering i skador,
tillkommande numerart och i reserverad kostnad.

Till skillnad mot 2022 intréffade det under 2021 flera storre skador i bolagets forsakringsbestand. | augusti 2021
drabbades Géavle av ett bade intensivt och langvarigt skyfall, dér ett sa kallat tusenarsregn orsakade ett 80-tal
skador over sjalvrisk. Har drabbades framforallt det kommunala bostadsbolaget i Gavle, men dven kommunens
offentliga byggnader som fick stora skador. Bolaget har efter begaran fran Finansinspektionen besvarat en generell
propa avseende skyfallet i Gavleborg och dess effekter betraffande omfattning och kostnader, vilken skall ligga till
grund for tillsynsmyndighetens analys. Den enskilt storsta skadan 2021 utgérs dock av branden i ett 10-vanings
bostadshus, dar skadorna forutom de direkta brandskadorna aven orsakades av slackvattnet som i princip skadade
hela byggnaden.

6.3 INSMAN

| sju ar har SKFAB varit anvandare av forsakrings- och skadesystemet INSMAN. Systemet har utvecklats och vaxt
efterhand och ar idag ar det ett av bolagets viktigaste informationstillgangar.

INSMAN bestar av flera olika moduler for bland annat skadehantering, forsdkring, Risk Management och
aterférsakring. | skademodulen registrerar forsdkringstagarna sina ansvars- och egendomsskador.
Olycksfallsskador registreras automatiskt in i systemet via en webbanmalan pa bolagets hemsida eller manuellt av
skaderegleringsbolaget. Forsakringsmodulen bestdr av kundernas fastighetslistor innehdllande deras forsékrade
objekt, fornyelsedelen Boomerang samt premiemodulering. Aterforsikringsdelen av INSMAN innehaller
forsakringsteckning, aterforsakringsportfoljer samt rapporter for statement of account (redovisning av
skadestatistik till berérda aterférsakringsbolag) och cash calls (fakturor till berérda aterférsakringsbolag).

Modulen fér Risk management har varit igang under nagot ar men kommer under 2023 att vidareutvecklas for att
bland annat kunna lagga in besiktningsarbetet i systemet.

INSMAN &r sedan 2021 integrerat med bolagets ekonomisystem VismaNet for automatisering av
skadeutbetalningar, sjalvriskfakturering och skaderegleringskostnader.

Systemet ar tillgangligt dygnet runt alla dagar pa aret och ar kompatibelt med de flesta webblasare vilket 6kar
tillgangligheten for anvandarna da systemet kan nas via dator, smartphone och lasplatta samt kraver
tvafaktorsinloggning for alla anvandare.
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7 Internkontroll och riskprofil

Bolaget innehar en riskprofil med ett aktsamt risktagande utefter vad FRL foreskriver, i syfte att verka enligt
bolagets affarsmodell och na de finansiella malen. Styrningen av riskhanteringen fokuserar pa att motverka
ekonomiska effekter av oonskade eller ovantade handelser.

For att sdkerstalla en interkontroll med saval dualitet som sparbarhet &r organisationen inrattad i tre linjer:

1. risk och kontroll i daglig verksamhet
2. funktioner som borgar for kontroll av en effektiv drift mot linje ett
3. oberoende kontrollfunktioner mot linje ett och tva

Bemanningen ska sakerstalla att ratt kompetens vid alla tillféllen finns i bolaget i form av medarbetare och styrelse,
liksom externa nyckelfunktioner. Detta hanteras genom en organisation som inbegriper val fungerande, effektiva
och lagenliga funktioner vilka bidrar till att bolaget sa langt som mégjligt kan undvika forsakringsmassiga- och
ekonomiska risker, sanktioner fran myndigheter eller anseendeforlust i form av ryktesrisker och badwill.

De tva centrala nyckelfunktionerna Riskhantering (intern) och Aktuarie (utlagd) har en stor paverkan pa att bolagets
arbete med risker bedrivs effektivt. De andra tva centrala nyckelfunktionerna Extern Compliance (utlagd) och
Internrevision (utlagd) kontrollerar och granskar sedan hur riskerna hanteras och efterlevs, dar eventuella
felaktigheter och forbattringsforslag meddelas styrelse och bolag for rekommenderade atgérder. Bolaget har dven
definierat Riskkontroll (utlagd) som en av 6vriga nyckelfunktioner i ytterligare granskningshdnseende, specifikt mot
de finansiella och operativa riskerna i bolagets forsakringsverksamhet, men &dven kontrollerandes sarskilda
fokusomraden som exempelvis upprattande och tilldmpning av processer och beredskapsplaner.

De tvingande centrala nyckelfunktionerna ska inte paverkas negativt av andra funktioner inom bolaget och ska
utfora ett sjalvstandigt granskningsarbete utan nagot tvivel pa oberoende och opartiskhet. Genom uppdelningar
inom arbetsomraden sdkras sa ingen intressekonflikt eller Gvrig negativ paverkan finns mellan de centrala
nyckelfunktionerna. De centrala nyckelfunktionerna ska ta del av de riktlinjer och styrdokument som bolaget
upprattat och som ar av betydelse for uppdraget.

Bolaget har dven definierat sina 6vriga nyckelfunktioner som ej &r tvingande, redovisade i nedan tabell, vilka har en
stor betydelse for verksamhetens funktionalitet och som av ekonomiska, organisatoriska, kompetensmassiga och
oberoende orsaker beddmts som mest lampliga att ligga utanfor den interna organisationen.

For varje nyckelfunktion, centrala och o&vriga, finns av styrelsen utsedda bestdllaransvariga som granskar
uppdraget avseende dndamalsenlighet och som ldamnar eventuella forslag till forbattringar genom rapportering till
styrelsen som minst efter utgangen av varje kalenderdr. De rekommenderade atgdrder som framkommer i
bestallarrapporterna registreras i arendehanteringssystemet/IT-systemet Jira ”Internkontroll”. Dar noteras vilken
rekommendation som getts, vilka atgarder som bolaget ska genomféra samt ett uttalat ansvar och tidplan for
hantering. Bolagets efterlevnad i att atgdrda granskningssynpunkternas rekommendationer foljs upp pa varje
styrelsemote.

De centrala nyckelfunktionerna ska lOpande rapportera vasentlig handelse till bolaget eller till styrelsen
(internrevision direkt till styrelsen) och darutover presentera en arlig skriftlig rapport till styrelsen
(Riskhanteringsfunktionens rapport utgors har av ORSA). Tillgang ska ges till den information som behovs for att
fullgora uppdragen samt nddvandiga befogenheter, resurser och sakkunskap fran bolaget.

Funktioner och personer som utfér arbete at bolaget ska uppfylla de vid var tid gallande villkor som framgar av
Finansinspektionens foreskrifter (FFFS), riktlinjer fran Europamyndigheten EIOPA (European Insurance and
Occupational Pensions Authority) Forsakringsrorelselagen (FRL) samt Ovriga lagar och regler. Funktionens utférare
ska l[dmna utdrag fran myndighetsregister samt lamplighetsprovas med regelbundenhet av bolaget.
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7.1 Utforare av bolagets centrala nyckelfunktioner:

Aktuarie

Internrevision

Extern
Compliance

Riskhantering -
upprattad i
egen regi

Foretagsnamn, org.nr

FCG Risk & Compliance
AB

559005-7773

BDO
556291-8473

Governance Consulting
B&B AB

559211-8763

Adress

Ostermalmstorg
1,

11442
Stockholm

Sveavagen 53,

11359
Stockholm

Leksandsvagen
24,

16775
Stockholm

Ansvarig for
uppdraget

Erik Gustafsson

Mats Jakobsson

Erik Blomgren

Forsakringssakkunn
ig styrelseledamot

Karl-Ove Andersson

7.2 Utforare av bolagets ovriga nyckelfunktioner:

Riskkontroll

Radgivning

kapitalforvaltning

Foretagsnamn,
org.nr

Transcendent

Group  Stockholm

AB
556612-8939

Gavle kommun

212000-2338

Carnegie
Investment
AB

516406-0138

Bank

Adress

Sveavagen 20

11157 Stockholm

80184 Gavle

10338 Stockholm

Ansvarig for
uppdraget

Stefan
Hederstedt

Gavle
kommun

Richard Kiw

Bestillaransvarig

Forsakringssakkunnig
styrelseledamot

Karl-Ove Andersson

Styrelseordférande

Fredrik Ahlstedt

Compliance Officer

Roger Nyman

Styrelseledamot

Linda Ekstrom

Bestillaransvarig

Compliance Officer

Styrelseledamot

VD
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Foretagsnamn, Adress Ansvarig for Bestillaransvarig
org.nr uppdraget
Backupfunktion for KOANO AB Upplandsgatan 19 A Karl Ove Styrelseordforand
VD 556799-4115 11360 Stockholm Andersson €
Rapporteringssyste  Solvency Tool APS Center Boulevard 5, IH CasparRichter Ekonomichef
m DK 34 055 009 316
2300 Copenhagen S
DENMARK
Skadereglering Crawford & Co Box6044 Anna Werner Skadeansvarig
zﬁi\?:rom och Sweden AB 17106 Solna
556033-6793
Skadereglering Van Ameyde Box 2080 Anders Grotte ~ Skadeansvarig
Kollektiv olycksfall Sweden AB 37202 Kallinge
556470-9078
Forsakrings- och iFACTS AB Skeppsbron 3 Anne-Marie Systemansvarig
skadehanteringssys 556474-6476 21120 Malmé Lundmark

tem

Bolaget har senast i november 2022 redovisat bolagets aktuella nyckelfunktioner till Finansinspektionen.
Riskhanteringsfunktionen

Bolagets Riskhanteringsfunktion tar fram ORSA-rapporten och sakerstaller att Riktlinje for hantering av risker alltid
ar uppdaterad. Bolagets risker specificeras i kvantitativa och kvalitativa termer i ett riskregister, dar de av styrelsen
storsta skattade riskerna analyseras mer ingaende. Funktionen &r organisatoriskt tillhérande den andra
forsvarslinjen och rapporterar till styrelsen.

Bolagets styrelse har genom ORSA-gruppen uppdaterat riskregister dar saval riskernas frekvens som konsekvens
har bedomts. Efter genomgang och diskussion har identifierade risker bedomts vara hanterbara efter
riskreducering. For aret har fyra risker, plus ett sammanslaget “kraschscenario”, analyserats narmare da dessa
skulle kunna paverka bolaget mer negativt i ett verksamhets- och kostnadsmassigt perspektiv. Konsekvenserna av
dessa risker har vardesatts och sannolikheten for intréffande har uppskattats pa ett mer ingaende satt jamfort med
de ovriga identifierade stérre, men hanterbara genom riskreducerande atgarder, risker som beskrivs i bolagets
riskregister.

Nagra av de huvudsakliga malen med foretagets riskregister ar att det ska:

« Identifiera de risker som utgor ett hot mot bolagets strategiska mal
« ldentifiera, effektivisera och utvardera metoder for riskhantering
« Utgora indata till bolagets ORSA-rapport
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Internrevisionsfunktionen

Funktionen for internrevision ska utvardera [amplighet av, samt effektivitet i, bolagets system for internkontroll
samt bolagets foretagsstyrningssystem i stort. Funktionen granskar omraden sasom operativ och daglig
verksamhet, organisation, styrdokument, rapportering till Finansinspektionen, skadereglering, styrelseprotokoll,
riskhantering, regelefterlevnad samt riskkontroll. Darutover kan sarskilda fokusomrdden komma att granskas
enskilt ar. Internrevisionen erhaller rapporter fran Ovriga centrala nyckelfunktioner via SKFAB.
Internrevisionsfunktionen som ligger i forsvarslinje tre kontrollerar linje ett och tva och hanteras av extern part till
bolaget pa grund av nédvéndigt oberoende och direktrapportering till bolagets styrelse.

Funktionen ska dven:

« Omgaende rapportera till bolagets styrelse om varje férandring i bolagets risker och de regler som galler
som kan dventyra férsakringstagarnas mojlighet att fa ersattning vid uppkomna skador samt andra fragor
som skulle kunna riskera bolagets verksamhet

+ Sakerstalla att bolagets styrdokument beskriver en god samordning av verksamheten och inte ar internt
motsagelsefulla

+ Kontrollera nyligen forandrade eller tillkommande styrdokument, samt bolagets anpassning och
efterlevnad av Solvens I

Funktionen ska ha goda kunskaper om bolagets risker och de regler som tillampas samt sarskild kompetens for att
granska och utvardera IDD, GDPR, IT samt drift och forvaltning av bolagets skade- och forsakringssystem INSMAN.

Externa Compliancefunktionen

Funktionen for Extern Compliance ska utfora kontroll av hur bolaget efterlever legala regelverk, direktiv, riktlinjer,
allmanna rad samt rekommendationer. Funktionen hjalper till med att identifiera och bedéma potentiella risker
och huruvida SKFAB:s atgérder for att undvika att exponeras for risk dr andamalsenliga och effektiva. Extern
Compliance ska aven informera bolaget om de risker som kan uppkomma i verksamheten till foljd av bristande
regelefterlevnad och uppdaterar bolaget om nyheter inom regelefterlevhadsomradet samt legala
forandringsforslag och remisser fran Fl och Europamyndigheten EIOPA. Funktionen ska stédja verksamheten sa att
den drivs enligt géllande regler. Funktionen ar organisatoriskt tillhorande den andra forsvarslinjen och ar
rapporteringsmassigt understalld VD och styrelsen.

Aktuariefunktionen

Aktuariefunktionen ska med hjalp av bolagets ekonomiska ursprungsdata bearbeta, analysera och delge bolaget de
forsakringstekniska berdkningar som bland annat utgér SKFAB:s egen risk- och solvensbedémning enligt ORSA-
rapporteringen. Processen for aktuariearbetet inleds med att funktionen erhdller balansrékning och &vriga
finansiella rapporter som uppdraget kraver per den 31 augusti. Bolagets ORSA-grupp meddelar aktuariefunktionen
av styrelsen faststallda storsta risker i ett framatblickande perspektiv. Aktuariefunktionen bearbetar ekonomiskt
underlag genom att faststdlla aktuell solvensposition och SCR-berdkning, berdknar solvenspositioner i ett
flerarsperspektiv samt utfor stresstester efter av bolaget framtagna scenarion med berdkning av forvantad framtida
paverkan pa kapitalbasen. Funktionen &r organisatoriskt tillhrande den andra forsvarslinjen och ar
rapporteringsmassigt understalld VD och styrelsen.

7.3 Informationssakerhet

Bolaget har ett systematiskt arbetssatt for informationssakerhet och dataskydd och har ett ledningssystem for
informationssakerhet enligt ISO standarden 27001:2017 for att sakerstalla att man uppfyller riktlinjen for IKT-risker
(Information- Kommunikation och Teknik) samt riktlinjen for molntjanstleverantorer. Bolagets
informationstillgangar ar val dokumenterade, risk- och konsekvensanalyser &ar upprattade liksom att
penetrationstest av INSMAN och tvafaktorsinloggning &r genomforda for att ytterligare sakra
informationstillgangen.
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Systematik for intern styrning och kontroll

L ) styrelseprotokoll, Rikilinje
‘_/ for Fit & Proper.

Aterrapportering

Arsredovisning,

Budget, prognoser,
manadsrapporter och
arsbokslut, Riktlinje for
hantering av risk, Rikilinje

-
Styrdokument Beslutsinstans
b
i
Bolagsordning och -
arsstdmmoprotokoll Aktieagare
Styrelse
| Arbetsordning for styrelse, | _
VD-instruktion, samtliga 2 -
styrdokument |
VD

Befattningsheskrivningar,

Riktlinje for hantering av |

Y

risker |

De fyra centralanyckelfunkiionerna samt
avriga utlagda definierade nyckelfunktioner

process- och
rutinbeskrivningar,

sekreteszavtal, S

for hantering av
intressekonflikier etc.

Revisionsrapporter,
rapporter fran
regelansvarig person,
rapporter om risk.

Resuliat av uifdrda
arbetsinstruktioner via

F

anstallningsavtal samt

uppdragsavtal

Medarbetare i bolaget

ekonomi rapporterings- och
forsakringssystem.
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8 Riskscenarier

Noteras att det kapitalbehov som anges inte har med utforda stresstester att gora, utan endast utgor teoretiska
uppskattningar.

8.1 Riskscenariol

Brander i skolor, kommunala verksamhetslokaler och bostédder, saval anlagda som sjadlvantdnda, smittar bolagets
deldgarkommuner och medfér att aterforsdkrare tappar intresse for affaren resulterande i att en enskild kommun
som drabbas av upprepade brander exkluderas fran aterférsakringsavtalet nastkommande arsskifte.

Ekonomiskt varde; 150 000 000 SEK
Sannolikhet; 20 procent
Kapitalbehov; 30 000 000 SEK

8.1.1 Riskbeskrivning

Aterforsakrare kriver hogre sjilvbehdll och/eller en hdgre &terforsakringspremie for att kvarstd i programmet,
scenariot leder darmed till ett hogre sjalvbehall och en hogre aterforsakringskostnad.

8.1.2 Riskreducering

Risk Management-arbete i olika projekt sa som “Skolprojekt 2019”. Ge bolagets aterforsdkrare regelbunden
information om det skadeférebyggande arbetet. Bolaget kan reducera risken for ekonomisk paverkan med héjda
premier for forsakringstagarna i kombination med 6kade sjalvbehall. D3 flyttar bolaget delar av den ekonomiska
paverkan till forsakringstagarna (deldgarna). Analys av varje enskild forsakrad skolfastighet utifran en riskmodell,
med krav pa saval fysiska som sociala atgédrder hos forsdkringstagare nar riskbeddmningen hamnar hogre an
accepterad risk, dialog med aterforsakrare om hur SKFAB arbetar med att reducera risk i forsékringsbestandet.

8.2 Riskscenario 2

Skyfallsskador pa kort och lang sikt med upprepade skador pa framst Real Estate programmet beroende pa
klimatforandringar (6verstigande de som ar definierade i Parisavtalet) vilket gor att aterférsdkrare undantar sadana
skador i aterforsakringsprogrammet, alternativt begar vasentligt hogre sjalvbehall.

Ekonomiskt varde; 100 000 000 SEK
Sannolikhet; 10 procent
Kapitalbehov; 10 000 000 SEK

8.2.1 Riskbeskrivning

Skadorna kan aven harledas till brister i underhall, dagvattensystem samt stadsbyggnationer i 6vrigt.

8.2.2 Riskreducering

Eftersom ett forandrat klimat medfér okade risker for framfor allt skyfall och Gversvdmningar &r en realitet sa
kommer SKFAB att 6ka ambitionerna avseende skadeforebyggande arbete gentemot forsakringstagarna.

Det ska dock understrykas att arbetet med att forebygga och framforallt begrdnsa konsekvenserna av exempelvis
skyfall ofta krdver kommun eller verksamhetdvergripande atgarder. Det finns dven styrning och stéd fran staten
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framst fran MSB och Lansstyrelserna. Kommunernas klimatarbete framgar i olika planer som exempelvis
oversiktsplaner och detaljplaner.

For 2023 ska en forstudie genomféras som lagger fast den ambition som SKFAB ska ha i denna fraga.

8.3 Riskscenario 3

Otillracklig aterforsakringskapacitet generellt intrader som en foljd av externa handelser.
Ekonomiskt varde; 50 000 000 SEK

Sannolikhet; 15 procent

Kapitalbehov; 7 500 000 SEK

8.3.1 Riskbeskrivning

Aterforsakrare kraver hogre sjalvbehll och/eller en hogre terforsikringspremie eller kan p3 grund av bristande
intern kapacitet inte kvarsta i programmet

8.3.2 Riskreducering

For att vara medvetna och forberedda om en/flera aterforsékrare inkommer med synpunkter eller sager upp sitt
atagande, ska bolaget uppratta en atgardsplan for olika situationer (till exempel héjda sjalvrisker eller héjda stopp-
loss granser) samt regelbundet analyser av skadestatistik.

Genomfora skadeforebyggande atgarder samt [6pande informera bolagets aterférsékrare om dessa. Korrekta Cover
Notes (avtal med aterforsdkrare). Bibehalla goda relationer aterforsakrare, genomféra regelbundna méten, ge
snabb och korrekt aterkoppling vid fragor, samt korrekt skadereglering for att halla ner skadekostnader.

8.4 Riskscenario 4

Angrepp fran frammande makt i form av upprepade cyberattacker som traffar bade SKFAB och bolagets
forsakringstagare, dar personuppgifter stalls ut till offentlighet i och med exponering av personuppgifter.

Ekonomiskt varde; 10 000 000 SEK
Sannolikhet; 20 procent
Kapitalbehov; 2 000 000 SEK

8.4.1 Riskbeskrivning

Angrepp fran frammande makt i form av upprepade cyberattacker som traffar bade SKFAB och bolagets
forsakringstagare, dar personuppgifter stalls ut till offentlighet fran informationstillgangen INSMAN dér bolagets
skador hanteras.

8.4.2 Riskreducering

Bolaget behdver ha en hog sdkerhet pa sin IT-utrustning samt licenser, starka och langa l6senord/kod pa
inloggningsuppgifter osv. Detta hanteras tillsammans med framst Gavle IT, exempelvis uppgraderas licenserna fran
E3 till E5 for Microsoft vid arsskiftet 22/23.

Bolaget bedriver ett arliga arbete med dataskydd samt informationssékerhet finns dokumenterat Jira som ett
arende med ett flertal kontroller samt atgarder.
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De atgérder vi arbetar med for att skydda och sékra upp INSMAN &r att vi har gjort ett sa kallat Pentest med en
extern part, dven andra kunder gor l6pande sadana tester. Vi som bolag ska vara certifierbara fér ISO-standarden
for informationssakerhet, for detta kravs ett kontinuerligt arbete. Vi ska ha pub-avtal med samtliga
personuppgiftsbitraden.

8.5 Riskscenario s

Med koppling till ett och samma verksamhetsar intrdder ovan fyra risker med riskbeskrivning och riskreducering.
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9 Riskaptit

9.1 Riskprofil och riskaptit

Styrelsen har faststallt att bolaget ska ha en aktsam riskprofil och riskaptit, som anda ska vara tillracklig for att
uppna de strategiska och ekonomiska mal som styrelsen faststallt.

Riskaptiten anger gransen for det risktagande som bolaget ar berett att acceptera for att uppna de strategiska
malen. Styrelsen ska sakerstalla att bolagets hantering och kontroll av risker ar tillfredsstéllande.

Ett av de framsta malen med bolagets riskhanteringsstrategi ar att kunna styra riskexponeringen utefter faktiska
omstandigheter, dels ekonomiskt och verksamhetsmassigt inom bolaget och dels ur ett omvarldsperspektiv.
Avsikten ar att dampa de ekonomiska effekterna av oonskade och/eller ovantade handelser.

9.1.1 Derisker som bolaget ar utsatt for ar:

+ operativa risker

« kredit- och motpartsrisker

« marknadsrisker, likviditetsrisker, teckningsrisker, avsattningsrisker, reservsattningsrisker samt
aterforsakringsrisker

Riktlinje for forsakringsteckning anger for vilka risker som bolaget far iklada sig ansvar samt géllande sjalvbehall.

9.1.2 Forsakringsengagemang

Bolaget ska utan drojsmal och pa ett tillfredsstallande satt dokumentera alla forhallanden som é&r relevanta for
bedémningen av de forsakringsataganden bolaget iklader sig. | dokumentationen ska framga forsakringstyp,
engagemangets storlek, EML-belopp, sjélvbehall samt aterforsékring.

Risker av sadan storlek som vid EML-genomslag eller kumulerande skadeutfall Sverskrider det for bolaget
tillampade hogsta sjalvbehallet hanteras genom val tilltagen fakultativ aterférsékring. Dock ska EML-bedémningar
genomforas for att minimera risken for att sddana forsakringsskador uppstar.

9.1.3 Vid tackandet av forsakringsengagemang ska foljande parametrar beaktas

« maximala bruttoatagande per risk

+ bedémd maximal skada (Estimated maximum loss, EML)
+ bolagets solvens och likviditet

« tillgdnglig aterforsakringskapacitet
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9.1.4 Hogsta sjalvbehallsniva som bolaget far tillampa per forsakringsklass 2022,
uttryckt i SEK

Real Estate EEL 5000 000
AA 22000 000
Energy EEL 5000000
AA 10000 000
Others EEL 15000 000
AA 45 000 000
General Liability EEL 5000 000
AA 35000 000
Person Accident EEL 1350000
AA 8 750 000
Terror EEL 400000
AA 400 000 (dock begransat till hogst
400 000 000 SEK per ar)
Forest EEL 100 000

EEL=Each and Every Loss
AA=Annual Aggregate

9.1.5 Maximalt bruttoatagande per risk, belopp i SEK

Real Estate Brutto 334000 000 Objekt Forellplan Gavle
EML 192 000 000
Energy Brutto 3141000000 Objekt Korsta Sundsvall
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EML
Others Brutto

EML
General Liability Brutto

EML
Forest Per skada
Terrorism Per skada

Brutto ar Total Insured Value, TIV

EML=Estimated Maximum Loss

1183000000

2234000000

421000 000

100 000 000

100 000 000

100 000

400 000

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

Objekt Dragonskolan Umea
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10 Kapitalforvaltning

Bolagets Riktlinje for kapitalférvaltning foljer aktsamhetsprincipen definierad i Solvens Il-direktivet samt FRL:s
regler om hur forsakringsbolag far placera sina likvida medel i syfte att alltid kunna skatta balansrdkningens
utveckling samt upptacka och bedéma férandringar i finansieringsbehovet. En god betalningsférmaga uppratthalls
vid varje enskild tidpunkt genom att alltid ha en betydande likviditet samt att placerade tillgdngar kan omséttas till
likvida medel inom tre arbetsdagar.

Kapitalforvaltningens syfte ar att forvalta bolagets 6verskott for att kunna finansiera kostnaden for skadehandelser.
Forvaltningen ska vara langsiktig och effektiv i meningen att kapitalet ska vara placerat pa ett sadant satt att
riskerna sprids och basta mojliga totalavkastning utefter satt riskniva uppnas. Samtliga placeringar sker pa ett
sadant satt att de tryggar ataganden genom att risken i placeringen satts i relation till dtagandet, samtidigt som
placeringen ska kunna ge en férvantad avkastning pa lang sikt. Definierad riskniva gar alltid fore avkastningsmalet.

Overgripande avkastningsmal &r att rullande 6ver en tiodrsperiod &verstiga vidrdedkningen pa de
forsakringstekniska avsattningarna for egen rdkning. Vardedkningen definieras som férdandringen av SCB:s
Byggkostnadsindex plus en sékerhetsmarginal om 1,5 procentenheter dd merparten av skadekostnaderna kommer
fran egendomsskador. Utgdngspunkten ar avkastningen ska méta kostnadsokningen vid en konstant niva pa arligt
skadeutfall.

Vid alla placeringsbeslut tas hansyn till forvantade skadeutbetalningar, villkor i géllande aterforsakringsavtal,
solvenskvot samt resultatet av bolagets ORSA-rapport. Bolaget har genom egen kompetens till del sdkrat
oberoende av anlitade radgivande kapitalférvaltare och kréaver att sddan har kunskap om Solvens lI-regelverket och
aktsamhetsprincipen.

Daglig finansiell rapportering ldamnas fran kapitalférvaltaren till bolaget och VD ansvarar for att rapport om
portféljens fordelning, utveckling, avkastning och riskniva framlaggs till styrelsen genom saval manadsrapporter
som VD-rapport vid varje styrelsemoéte.

VD ansvarar for att minst manadsvis stdmma av att placeringar och kassa motsvarar atagandet, att limiterna i den
strategiska tillgangsfordelningen f6ljs samt att risken i placeringarna inte Gverstiger av styrelsen faststallt riskmatt,
det placerade kapitalets Value at Risk-varde. Aktuell och faststalld risknivda om maximala 15 procent géller tills
beslut fattas av styrelsen om ny riskniva.

Placeringarna ska allokeras pa sddant satt att avkastning och riskniva som SKFAB faststallt uppfylls. Procenttalen i
nedanstdende tabell anger lagsta och hogsta andel som respektive tillgdngsslag vid varje tidpunkt far utgéra av den
totala portfoljens marknadsvarde.
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Tillgangsslag Andel av portfoljen %
Min Normal Max
Svenska rantepapper, max 1 ars duration. 5 10 80

Stats- och bostadsobligationer, krediter

Svenska rantepapper 0 5 70
Stats- och bostadsobligationer

Investment Grade, AAA till BBB 0 25 50
High Yield, BB till C 0 5 30
Summa Rantepapper 15 45 100
Svenska aktier 0 12 30
Utlandska aktier 0 40 70
Summa aktier 0 52 85
Alternativa investeringar 0 3 15

T ex private equity, fastigheter, ravaror, hedgefonder

Summa alternativa investeringar 0 3 15

SUMMA SAMTLIGA TILLGANGSSLAG 100

« krav pa lagsta rating for ranteplaceringar (BBB) och genomsnittliga kreditrating lagst A-

+ hogsta andel portféljen far ha i enskild bransch (20 procent)

+ hogsta andel som bolagets innehav far utgora i enskild fond (10 procent)

+ hogsta andel som enskild emittent far utgora (25 procent) undantag for rantepapper garanterade av svenska
staten (80 procent)
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11 Solvenspositioner

Nedan aterfinns bolagets solvenskvotsberdkning (SCR) baserat pa varden per 2021-12-31.

Summering av solvenskrav Belopp (SEK)
SCR (Solvenskapitalkrav) 208 294 142
MCR (Minimikapitalkrav) 52073536
Basic SCR 196 234 027
Tillgangligt kapital (kapitalbas) 369 854 328
Overskott 161560 186
Solvenskvot 1,78
Marknadsrisk 158151179
Motpartsrisk 47 263 583
Forsakringsrisk, skadeforsakring 42514214
Forsakringsrisk, kollektiv olycksfallsférsakring 3267797
Operativ risk 12060115

Diversifieringseffekten inom och mellan kategorierna marknadsrisk, motpartsrisk samt forsakringsrisk beraknas till
- 33 620 005 SEK. Den risk som framst driver kapitalkravet i bolaget ar marknadsrisken med forlustrisk till foljd av
forandringar i marknadspriser med aktie-, rante-, valuta- och ravarurisk styrd av bolagets tillgdngsallokering, foljt
av forsakringsrisken inom skadeforsdkring. Bolagets operativa risk kan till stor del hanforas till
foretagsstyrningssystemet med ekonomisk skada till foljd av brister i internkontroll, administrativa rutiner,
processer, system samt organisation och funktioner. Motpartsrisken genereras till stérsta delen av aterférsakrarnas
andel av forsakringstekniska avsattningar, ovriga fordringar pa aterforsékrare samt bankmedel.

Den faktor som paverkar marknadsrisken allra mest ar bolagets placeringar i aktier. Aktierisken medfor ett storre
kapitalkrav ju hogre andel aktier bolagets investeringsportfolj innehar. De berdkningar som redovisas nedan
baseras pa att bolagets portfolj ar placerad enligt normalvikterna i den strategiska tillgangsférdelningen.

Bolaget nadde per 2021-12-31 ett 6verskott pa 161 560 186 SEK relativt bolagets SCR pa 208 294 142 SEK. Enligt SCR
har bolaget tillrackligt med kapital for att tacka oférutsedda forluster 6ver de kommande tolv manaderna pa en
sakerhetsniva motsvarande kraven for Solvens Il. Med hanvisning till bolagets “Riktlinje for kapitalforvaltning” som
ger mojlighet att avyttra aktiefonder inom tre bankdagar, bedomer bolaget att solvenskvoten med marginal
kommer att uppfylla det legala kravet samt styrelsens beslutade niva.
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Styrelsen har bedémt den framtida solvenspositionen med en planeringshorisont pa fyra ar, 2022-2025.
Uppskattningen baseras pa bolagets affarsplan och syn pa den framtida utvecklingen dar féljande antaganden har
gjorts:

+ Forsakringsportfoljens innehall avseende produkter ar oférandrat 6ver den budgeterade fyraarsperioden,
men 6kar i varde da flera av aktiedgarnas bolag upptas i forsékringslésningen, noteras att budgeten inte har
tagit hojd for eventuell ny deldgarkommun men att ett sddant scenario skulle kunna intrdda under den
prognosticerade perioden 2023-2025

« Aterfrsikringsprogrammet bibehaller sin struktur, dock med en férvantad och fortsatt 6kad kostnad

« Premieintékterna okar generellt

Baserat pa dessa antaganden ser bolagets framtida solvensposition ut enligt nedanstaende tabell.

Kapitalbasen okar fran 327 779 713 SEK 2022 till 333 409 791 SEK 2025. F6r samma period minskar
solvenskapitalkravet fran 164 406 512 SEK till 151 296 419 SEK, dar solvenskvoten ligger ganska konstant runt
2,0-2,2 6ver hela fyraarsperioden.

Definition av solvenskvot:

<1,0 Ej acceptabelt utefter Solvens Il och myndighetskrav
1,0-1,49 Av bolaget beslutat intervall att justeras mot lagst 1,5
>1,5 Bolagets lagsta solvenskvot

ORSA-rapportens bilaga B redovisar bolagets solvenskapitalkrav i sin helhet.

Summering av 2022 2023 2024 2025
solvenskrav; Belopp
(SEK)

SCR (Solvenskapitalkrav) 164406 512 149 752 206 153 289 240 151296 419
MCR (Minimikapitalkrav) 41 087 400 39747200 39747200 39747200
Basic SCR 150335635 140413 549 145 595 844 143 521 688
Tillgangligt 327779713 329398989 331853817 333409791
(kapitalbas)

Overskott 163373 201 179 646 783 178 564 577 182113372
Solvenskvot 1,99 2,20 2,16 2,20
Marknadsrisk 115843488 110077 044 115562 937 115228183
Motpartsrisk 13956 095 8025964 5824185 5997 475
Forsakringsrisk, 60 525 885 57 459 079 59 334 649 56 322 434

skadeforsakring
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11.1 Solvenskvot mot scenarion och ar
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2437 046 2714793 2807610 2904 063
14070 877 9338656 7693 396 T774731

2023 2024 2025

1,26 1,71 1,09

1,47 2,17 221

2,10 2,07 2,12

2,14 2,11 2,15

0,49 0,46 0,49

SCR-kvot
2023 2024 2025

Scenario 4 e Scenario 5
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12 Stresstester

SKFAB har med fem scenarion stresstestat nuvarande och framtida solvensposition med hjalp av bolagets aktuarie.

12.1 Dessa scenarion ar:

1. Brénderi skolor, kommunala verksamhetslokaler och -bostdder saval anlagda som sjalvantanda, smittar
bolagets delagarkommuner och medfor att aterférsakrare tappar intresse for affaren resulterande i att en
enskild kommun som drabbas av upprepade brander exkluderas fran aterférsakringsavtalet ndstkommande
arsskifte.

2. Skyfallsskador beroende pa klimatférandringar (Gverstigande de som &r definierade i Parisavtalet och med
malsattning om ett samhalls- och ekonomiskt klimatneutralt EU senast ar 2050) pa kort och lang sikt med
upprepade skador pa framst Real Estate (bostadsbolag). Skadorna kan dven hérledas till brister i underhall,
dagvattensystem samt stadsbyggnationer i dvrigt. Effekten blir att aterférsdkrare undantar sddana skador i
aterférsakringsprogrammet, alternativt begéar vasentligt hogre sjalvbehall.

3. Generellt otillracklig aterférsakringskapacitet som en foljd av externa handelser.

4. Angrepp fran frammande makt i form av upprepade cyberattacker som traffar bade bolaget och
forsakringstagarna dar personuppgifter blir offentliga.

5. Kraschscenario dér riskerna 1-4 intraffar med koppling till ett och samma verksamhetsar.

Genomfdrda stresstester visar att bolaget i det fall en trend av skolbrander och/eller brander inom Real Estate och
kommunala verksamhetsdelar, saval anlagda som sjalvanténda, intraffar utefter scenario 1 uppgar solvenskvoten
till vérden inom intervallet 1,09-2,02 6ver fyradrsperioden (2022-2025). Bolaget maste da for att uppna en lagsta
solvenskvot om 1,50 tillféra kapital tva ar av fyra (2023 och 2025). Hér finns mojlighet att nyttja bolagets
sakerhetsreserv. Om skyfallsskador pa kort och lang sikt uppstar med upprepade skador pa framst Real Estate
beroende pa klimatférandringar enligt scenario 2 &r utfallsintervallet 1,47-2,21 dar 2023 kan sdgas tangera
styrelsens lagsta solvenskvot medan Ovriga ar star sig val. Om otillracklig aterférsakringskapacitet generellt
intrdder som en foljd av externa handelser enligt scenario 3 star sig bolaget val rustat med en solvenskvot inom
intervallet 1,99-2,12. Vid ett intraffande av scenario 4 dar angrepp fran fraimmande makt i form av upprepade
cyberattacker traffar bolaget och férsakringstagarna hamnar solvenskvoten inom intervallet 1,99-2,15 och risken ar
saledes fullt hanterbar i solvenshanseende. Har riskerar dock bolaget sitt goda rykte med omfattande immateriella
skador och badwill i det fall att skadeakter med personuppgifter offentliggors, liksom skadestandsansprak pa
forsakringstagare fran skadelidande. Kraschscenariot 5 da samtliga fyra scenarier intraffar med koppling till ett
och samma verksamhetsar skulle innebédra att solvenskvoten hamnar inom intervallet 0,46-2,02. Fortsatt hog
kapitalbas berdkningsaret 2022 gor att solvenskvoten nar upp till 2,02, fér att darefter sjunka markant under
perioden 2023-2025 da kapitalbasen kraftigt reduceras. Sannolikheten att alla fyra scenarier skulle intraffa
samtidigt bedoms som mycket lag och pa gransen till teoretisk, men utgdér dnda grund for styrelsens fortsatta
diskussioner om riskreducering i dessa delar. Skulle scenario 5 intraffa under perioden 2023-2025 innebar det att
bolaget omgaende maste vidta kapitalforstarkande atgarder med kapitaltillskott for att 6ver huvud taget kunna
fortsatta sin forsakringsverksamhet.

ORSA-rapportens bilaga B redovisar det totala resultatet av genomforda stresstester.
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13 Slutsatser och rekommendationer

Bolagets styrelse och Riskhanteringsfunktion (ORSA-grupp) har identifierat ett antal risker som skulle kunna
paverka bolaget ogynnsamt om inte verksamheten sakerstéller en tillfredsstéllande riskhantering och
affarsstrategi, med en val fungerande intern- och externkontroll.

Styrelsen har beslutat att bolaget ska ha en solvenskvot som uppgar till minst 1,5. Over perioden 2022-2025 ligger
det prognostiserade solvenskapitalkravet ganska statiskt runt 2,0 och strax darover.

Efter genomgangar av bolagets risker anser styrelsen och ORSA-gruppen att en absolut majoritet av dessa ar
hanterbara utefter riskreducerande atgarder. Fyra risker har bedémts som mest vasentliga att bearbeta mot
riskreducering och har darfor stresstestats av bolagets aktuarie mot balansrékningen i ett prognosticerat
fyraarsperspektiv. Utfallet ger att om en av dessa fyra risker intréffar, risk nummer 1 - en trend av skolbrander och/
eller upprepade brander i bostadsfastigheter, kravs det att delédgarkommunerna inom en tolvmanadersperiod
tillskjuter kapital genom aktieagartillskott upp till bolagets lagsta solvenskvot om 1,5. Har kan delar av bolagets
sakerhetsreserv dven nyttjas for att uppna lagsta solvenskvot. Ovriga tre risker resulterar i ett SCR 6verstigande 1,5
framst beroende pa att bolaget ar sa pass valkapitaliserat. En femte och sammanslaget katastrofscenario utgors av
att samtliga fyra enskilda risker intraffar kopplat till ett och samma verksamhetsar. Ett sddant intraffande medfor
akut behov av ett vasentligt kapitaltillskott fran deldgarkommunerna for att bolaget dver huvud taget ska kunna
fortsatta sin forsakringsverksamhet. Risken for att detta scenario intréffar uppfattas dock som mycket osannolik,
men bor likval utgora grund for diskussion i styrelsen.

Med ovanstaende som grund, tillsammans med 6vrigt sammanfattat i ORSA-rapporten, anser styrelsen att bolaget i
ett ORSA-perspektiv troligtvis inte kommer att behdva nagon kapitalforstarkning fram till och med 2025. Krav pa
kapitaltillskott foreligger darmed sett till att varje deldgarkommun tillika aktiedgare ska bidra till att bolagets
solvenskapitalkrav om lagst 1,5 uppratthalls, stallt i forhallande till deldgarkommunens egen dgarandel.

ORSA gruppen rekommenderar styrelsen att:

+ Godkanna ORSA-rapporten 2022 med dess underlag och bedémningar

+ Ge ORSA-gruppen till uppgift att fortsatt arbeta med identifiering av vasentliga risker, riskreducering utefter
uppdaterat riskregister samt med utvecklat fokus pa klimat- och hallbarhetsrisker

+ Lopande bevaka bolagets solvenskvot mot reella risker
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14 Bilaga A - Risknivaer och Riskregister

14.1 Riskmatris - blandade risker

KONSEKVENS

SANNOLIKHET 3

> Likviditet och koncentration
> Storm
> Stor olycka

> Brand i skola samt brand i Real Estate prog.

» Delagare lamnar bolaget
> Skyfallsskada

> Cyberottack

> Kepitalfsrvaltning

> Nyckelmedarbetare

14.2 Riskmatris - informationssakerhetsrisker
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KONSEKVENS 3
SANNOLIKHET [
> Falska fakturor > Reserveringsrisk > Kualitetsbrist i rapportering > Ransomware
> Outlookllira > Visma Net > Insman
> Missbruk > Aterforsakring
> Hot motanstalida > Den registrerade
> Myndighet

3 Insman

> Felakti spridning > Kompetenser

> us > Regelverk

14.3 Riskregister

Intressent Aterférsakrare

Kritiska moment Brander i skolor samt brander inom Real Estate programmet och kommunala
verksamhetslokaler.

Kommentar Brander i skolor samt brander inom Real Estate programmet och kommunala

verksamhetslokaler, saval anlagda som sjalvantdnda, smittar SKFAB:s
delagarkommuner och medfor att aterforsakrare tappar intresse for affaren vilket
resulterar att en enskild kommun som drabbas av upprepade brander exkluderas
fran aterforsakringsavtalet nastkommande arsskifte.
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Riskreducerande INT-591 - Risk Brander i skolor samt brander inom Real Estate och
atgarder kommunala verksamhetslokaler. | kLART

Bostadsbolagens bestand och sarskilt deras flerbostadshus ar ett prioriterat
omrade for SKFAB och Risk Management.

Brandrisker har diskuterats i ett etablerat natverk som SKFAB har med samtliga
bostadsbolag forsdkrade i SKFAB bedrivit. Som ett sarskilt utvecklingsarbete
tillsammans med konsultbolag och med stod fran forsakrade bostadsbolag och
raddningstjanster tagit fram ett verktyg fér bedomning av brandrisker i
flerbostadshus. Syftet med verktyget &r att identifiera en riskbild mellan
flerbostadshusen, identifiera specifika risker for respektive hus och ge forslag pa
atgarder utifran den riskbild som finns for att minska antalet och omfattningen av
brénder. Verktyget ska implementeras i en del av bestdndet under kvartal 1 2023
och skadeférebyggande atgarder ska vidtas. Darefter fattas beslut om fortsatt
implementering.

Ett nytt koncept for uppféljning av det skadeférebyggande arbetet hos de storre
forsakringstagare togs i bruk under 2021. Konceptet innehaller en
formagebedomning av det skadeférebyggande arbetet som forsakrings- tagaren
gor sjalv dar bostadsbolagen redovisar var for sig sin formaga. Detta koncept foll
val ut och efter viss justering sa kommer det att upprepas for 2022 och
efterfoljande ar for att vara en viktig del i utvarderingen av det skadeforebyggande
arbetet 6ver tid och starka det skadeférebyggande arbetet.

Utvdrdering av Utfors av RM, sjalvskattning per ar for forsakringstagaren.
riskreducering

Ansvarig funktion Kundteam, RM
KONSEKVENS fore Betydande
atgard

SANNOLIKHET fore Medelhog
atgard

KONSEKVENS efter Mattlig
atgard

SANNOLIKHET efter Lag
atgard

Ekonomiskt varde 150 mnkr
Sannolikhet 20 procent
Kapitalbehov 30 mnkr
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Risk - Aterforsakringskapacitet

Intressent

Kritiska moment

Kommentar

Riskreducerande atgérder

Utvardering av
riskreducering

Ansvarig funktion

KONSEKVENS fore atgard

SANNOLIKHET fore atgard

KONSEKVENS efter atgard

SANNOLIKHET efter atgéird

Ekonomiskt virde

Sannolikhet

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

Aterforsakrare

Skyfallsskador pa kort och lang sikt med upprepade skador pa framst Real
Estate programmet beroende pa klimatférandringar.

Skyfallsskador pa kort och lang sikt med upprepade skador pa framst Real
Estate programmet beroende pa klimatférandringar (6verstigande de som &r
definierade i Parisavtalet) vilket gor att aterforsakrare undantar sadana skador
i aterforsakringsprogrammet, alternativt begér vasentligt hogre sjalvbehall.
Skadorna kan aven hérledas till brister i underhall, dagvattensystem samt
stadsbyggnationer i ovrigt.

| | INT-592 - Risk Skyfallsskador p& kort och ldng sikt med upprepade
skador pa framst Real Estate beroende pa klimatforandringar. | KLART

Eftersom ett fordandrat klimat medfor okade risker for framfor allt skyfall och
Oversvamningar ar en realitet sa kommer SKFAB att 6ka ambitionerna
avseende skadeforebyggande arbete gentemot forsakringstagarna.

Det ska dock understrykas att arbetet med att forebygga och framforallt
begransa konsekvenserna av exempelvis skyfall ofta kraver kommun eller
verksamhetdvergripande atgarder. Det finns dven styrning och stod fran staten
framst fran MSB och Lansstyrelserna. Kommunernas klimatarbete framgar i
olika planer som exempelvis Oversiktsplaner och detaljplaner.

For 2023 ska en forstudie genomforas som lagger fast den ambition som SKFAB
ska haidenna fraga.

Ansvarig ar Kundteamet, RM.

RM
Betydande
Lag
Betydande
Lag

100 mnkr

10 procent
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Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

Kapitalbehov 10 mnkr
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Risk - Aterforsakringskapacitet
Intressent

Kritiska moment

Kommentar

Riskreducerande atgérder

Utvardering av
riskreducering

Ansvarig funktion
KONSEKVENS fore atgard
SANNOLIKHET fore atgard
KONSEKVENS efter atgard
SANNOLIKHET efter atgird
Ekonomiskt varde
Sannolikhet

Kapitalbehov

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

Aterforsakrare

Otillracklig aterforsékringskapacitet generellt intrdder som en foljd av
externa handelser.

Det ar mest troligt att detta skulle kunna intraffa efter en langre tid med hogt
skadeutfall. Bolaget ska upprétta en plan med ett atgardsprogram for olika
situationer (t ex hoja sjalvrisker, hdja stoploss grénsen) och utfora
regelbunden analys av skadestatistiken, for att vara insatt och férberedd om
en aterforsékrare inkommer med synpunkter eller sdger upp sitt atagande
mot bolaget. AF nekar betalning i enskild skada pga att bolaget ej har skétt
overenskommelse enligt Cover Note.

INT-265 - Risk aterforsakringskapacitet | KLART

Genom att bibehalla goda relationer med vara aterférsakrare, genomfora
regelbundna méten, ge snabb och korrekt aterkoppling vid fragor, handha
korrekt skadereglering sa minskar vi ner risken for missnoje. Korrekta Cover
Notes. Ge vara aterforsdkrare regelbunden information om vart
skadeforebyggande arbete. Bolaget kan reducera risken for ekonomisk
paverkan med hdéjda premier for forsékringstagarna i kombination med
Okade sjalvbehall. Da flyttar bolaget delar av den ekonomiska paverkan till
forsakringstagarna (delagarna).

Tillracklig

VD
Allvarlig
Medelhog
Betydande
Lag

50 mnkr
15%

7,5 mnkr
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Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

Risk - Aterforsakringskapacitet

Intressent Styrelsen

Kritiska moment Angrepp fran fraimmande makt i form av upprepade cyberattacker som
traffar bade SKFAB och bolagets forsakringstagare.

Kommentar Angrepp fran fraimmande makt i form av upprepade cyberattacker som
traffar bade SKFAB och bolagets forsakringstagare, dar personuppgifter
stélls ut till offentlighet fran informationstillgdngen INSMAN dar bolagets
skador hanteras.

Riskreducerande atgirder | INT-593 - Risk Angrepp fran frimmande makt i form av upprepade
cyberattacker som traffar bade SKFAB och bolagets forsakringstagare
KLART

AH-888 - Arligt dataskyddsarbete -22 PAGAENDE
AH-1018 - Arligt informationssédkerhetsarbete -22 PAGAENDE

Bolaget behdver ha en hog sdkerhet pa sin IT-utrustning samt licenser,
starka och langa l6senord/kod pa inloggningsuppgifter osv. Detta hanteras
tillsammans med framst Gavle IT, exempelvis uppgraderas licenserna fran
E3 till E5 for Microsoft vid arsskiftet 22/23.

Bolagets arliga arbete med dataskydd samt informationssakerhet finns
dokumenterat i ovan drenden.

Skadeforebyggande atgird De atgérder vi arbetar med for att skydda och sdkra upp INSMAN &r att vi har
gjort ett sa kallat Pentest med en extern part, dven andra kunder gor
[6pande sddana tester. Vi som bolag ska vara certifierbara for ISO-
standarden for informationssdkerhet, for detta krévs ett kontinuerligt
arbete. Vi ska ha pub-avtal med samtliga personuppgiftsbitraden.

Utvirdering av riskreducering Vi riskerar att fa en sanktionsavgift fran IMY om vi far en
personuppgiftsincident, dalig medial uppmarksamhet samt ekonomisk
skada i samband med cyberattacken.

Ansvarig funktion Systemansvarig, Kundteam, CISO
KONSEKVENS fore atgard Allvarlig

SANNOLIKHET fore atgard Lag

KONSEKVENS efter atgard Betydande

SANNOLIKHET efter atgird Lag
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Ekonomiskt viarde 10 mnkr
Sannolikhet 20 procent
Kapitalbehov 2 mnkr
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Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

Risk - Likviditet och koncentration

Intressent Deldgarna

Kritiska moment Bolagets finansiella tillgangar tappar under kort tid 30 procent i
marknadsvdrde.

Kommentar Otillracklig diversifiering av kapitalplaceringarna mellan i forsta hand de

olika investeringsprodukterna (Rénta, Aktier och Alternativa) eller
overskridande av de limiter som finns for varje investeringsprodukt kan
medfora att risken Overstiger de riskmandat som finns for dem samlade
kapitalforvaltningen.

Hallbarhet Kontinuitet avseende organisation och bemanning.

Riskreducerande atgéarder [ | INT-266 - Risk likviditet och koncentration ATT G6RA

Bolaget har informationstillgdngen Monitor som mojliggér en daglig insyn
och kontroll.

Utvardering av riskreducering  Tillracklig
Ansvarig funktion
KONSEKVENS fore atgird
SANNOLIKHET fére atgard
KONSEKVENS efter atgird

SANNOLIKHET efter atgard

Ekonomiskt viarde 75 mnkr
Sannolikhet 10%
Kapitalbehov 7,5 mnkr
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Risk - Nyckelmedarbetare slutar

Intressent

Kritiska moment

Kommentar

Hallbarhet

Riskreducerande atgarder

Utvardering av riskreducering

Ansvarig funktion

KONSEKVENS fore atgérd

SANNOLIKHET fore atgérd

KONSEKVENS efter atgard

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

VD

Fyra nyckelmedarbetare slutar da de rekryteras av annan arbetsgivare,
samma verksamhetsar som tre styrelseledaméter l@mnar sina uppdrag,
scenariot intrdder vid tidpunkt for aterforsdkringsupphandling,
Boomerang (fornyelsearbetet), arsbokslut samt myndighetsrapportering.
Scenariot medfér en omfattande organisatorisk turbulens.

Flera nyckelmedarbetare slutar under samma tidsperiod med omfattande
merarbete  for den  kvarvarande organisationen, samt att
ersattningsrekrytering/ar tar mycket tid och kraft. Nyckelmedarbetare ar
mycket viktiga for bolaget och inte enkla att ersatta, da kompetensen ar
unik per person och svar att 6verlappa kompetensen. Konsulter kan
komma att anlitas for hjalp med rekrytering och som tillfallig arbetskraft.
Hog arbetsbelastning, sjukskrivning bland Ovrig personal, samre
arbetsmiljo mm skulle denna risk medféra i bolaget.

Kontinuitet avseende organisation och bemanning.

INT-422 - Risk medarbetare och styrelseledarmoter ATT GGRA

Vikten av att bedriva ett gott systematiskt arbetsmiljoarbete dar vi
forebygger och arbetar [6pande med att ha en god arbetsmiljo. Vikten av
en god kommunikation dven i svara samtal. Riskreducering: Fungerande
stodresurser som “"testas” och ges chans till [0pande insyn i
arbetsuppgifterna, beredskapsovningar, back-up-planer,
kompetensbreddning for att skapa dualitet i uppdraget. Kontinuerlig
avstamning med nyckelpersoner om uppdrag och hur det kan hanteras,
utvecklingssamtal med samtliga medarbetare med arsvis uppféljning,
fortlopande arbete med den fysiska och psykosociala arbetsmiljon
inkluderande enkater och arbetsplatsbesiktning, marknadsmassiga
ersattningar och villkor for anstéllning i bolaget. Rekryteringar gérs med
stor omsorg for att sakerstdlla lampligheten hos medarbetaren i flera
perspektiv.

Tillracklig
VD
Betydande
Medelhog

Forsumbar
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Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

Ekonomiskt virde 3 mnkr
Sannolikhet 10 %
Kapitalbehov 300 tkr
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Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

Risk - Stor olycka

Intressent Deléagaren

Kritiska moment Atta forsakrade barn dr med i en olycka pé skolgérden och far, som ett
genomsnitt, 50-procentig livsvarig invaliditet med Ansvarsforsakring
samt Kollektiv olycksfallsforsakring som faller under kommunens ansvar.

Kommentar Denna skada utgar fran att det sker vid ett och samma tillfalle och darfor
ses som en skada. Genom att vi har saval ansvarsférséakring och kollektiv
olycksfallsforsékring kan det riktas krav mot kommunen inom bada
dessa forsakringsomraden.

Riskreducerande atgirder [ INT-267 - Risk stor olycka [ kLarT

Den ekonomiska risken kan till del balanseras av de aterférsakringar som
bolaget har medan risken for skadan som sadan hanteras inom ramen for
det riskreduceringsarbete som bolaget tillsammans med fastighetsagare
och verksamhetsansvariga bedriver. Specifikt gos
rekommendationsbesiktningar pa storre skolor som kan vagleda till
atgarder dven avseende skolgardar.

Utvardering av riskreducering Tillracklig
Ansvarig funktion Kundteam
KONSEKVENS fore atgird Mattlig
SANNOLIKHET fére atgard Lag
KONSEKVENS efter atgard Forsumbar
SANNOLIKHET efter atgird Lag
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Risk - Delagare lamnar bolaget

Intressent

Kritiska moment

Kommentar

Riskreducerande atgérder

Utvardering av riskreducering

Ansvarig funktion

KONSEKVENS fore atgérd

SANNOLIKHET fére atgard

KONSEKVENS efter atgard

SANNOLIKHET efter atgird

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

Styrelsen
En storre delagarkommun [@mnar SKFAB

Ett av bolagets storsta aktiedgarkommuner bestdmmer sig for att ldmna
SKFAB som dgare av politisk eller annan grund. Premieinkomsten minskar
och aterforsakringen paverkas, liksom bolagets forsdkrade varden. Detta
medfor ett vasentligt merarbete inom bolaget och styrelsen. Brister i
styrelsens kontinuitet.

|| INT-268 - Risk deldgare lamnar bolaget | kLART

| det reviderade aktiedgaravtalet beskrivs innebdrden i att avtrada SKFAB
med en avyttring av dgarkommunens aktier, vilket ar en lang och
komplicerad process. Det &ar mycket viktigt att bibehalla en god
kommunikation med bolagets &dgare. Styrelseordférande och VD har

aterkommande  tréffar med &dgarkommunernas  politiska-  och
tjanstemannamassiga ledning for att informera om  bolagets
forsakringsverksamhet. VD besoker dven alla medforsakradebolag

regelbundet.

Att SKFAB uppfattas som ett val fungerande bolag och som en attraktiv
arbetsgivare med en tillforlitlig framtid och l[angsiktighet.

Kundteamet genomfor Kundteamskonferenser, regelbundna méten och
utbildningsinsatser hos respektive deldgare for att uppratthalla en god
relation, bibehalla en god bild 6ver bolaget och en fordjupad dialog.

Tillracklig

Styrelse/VD/Kundteam

Betydande

Lag

Mattlig

Lag
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Risk - Kapitalforvaltning
Intressent

Kritiska moment

Kommentar

Riskreducerande atgérder

Utvardering av riskreducering

Ansvarig funktion

KONSEKVENS fore atgérd

SANNOLIKHET fére atgard

KONSEKVENS efter atgard

SANNOLIKHET efter atgird

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

Styrelsen

Bolaget saknar kapital for tdckning av FTA till foljd av fallande
tillgangsvarden pa kapitalférvaltnings portfoljen.

Otillracklig tackning av FTA.

[ | INT-269 - Risk kapitalforvaltning PAGAENDE

Bolaget har en Riktlinje for kapitalférvaltning som satter granserna for
hur kapitalet ska/far forvaltas.

Bolagets externa part for Riskkontroll genomfor granskningar utefter
en faststalld arsplan, dar faststéllda risker granskas och bolaget visar
upp sitt arbete. Granskningar har skettinom detta omrade.

Skadereserver satts till "ratt belopp" och bolaget har kontinuerlig
uppfoljning och uppdatering av formansrattsregistret.

Tillracklig

Ekonomichef

Mattlig

Medelhog

Forsumbar

Lag
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Risk - Storm (Hallbarhet)

Intressent

Kritiska moment

Kommentar

Riskreducerande atgérder

Utvardering av riskreducering

Ansvarig funktion

KONSEKVENS fore atgérd

SANNOLIKHET fére atgard

KONSEKVENS efter atgard

SANNOLIKHET efter atgird

Bolagets erfarenheter av denna risk ar
foljande

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

Forsakrad och aterforsakrare

Kraftig storm med vindstyrka 6ver 30 meter per sekund i byarna

INT-594 - Risk Kraftig storm med vindstyrka over 30 meter
per sekund i byarna| KLART

Eftersom ett fordndrat klimat medfor okade risker sa kommer
SKFAB att 6ka ambitionerna avseende skadeforebyggande
arbete gentemot forsakringstagarna. Det ska dock understrykas
att arbetet med att forebygga och framforallt begransa
konsekvenserna av natur/klimat relaterade olyckor ofta kraver
kommun eller verksamhetdvergripande atgarder. Det finns dven
styrning och stéd fran staten framst fran MSB och
Lansstyrelserna. Kommunernas klimatarbete framgar i olika
planer som exempelvis oversiktsplaner och detaljplaner. For
2023 ska en forstudie genomforas som lagger fast den ambition
som SKFAB ska ha i denna fraga.

Kundteam
Mattlig
Lag
Mattlig
Lag

Svar att forutsdga hur ofta den intréffar, troligen oftare i
framtiden an vad historiska data anger. Genom att vi forsakrar
skogar med stor spridning over landet torde en storm inte traffa
mer dn 20 procent av bestdndet. For fastigheter kan tak- och
fasadkonstruktionen vara avgoérande for om det blir nagon
skada.
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Risk - Skyfall (Hallbarhet)

Intressent

Kritiska moment

Kommentar

Riskreducerande atgérder

Skadeforebyggande atgird

Utvardering av riskreducering

Ansvarig funktion

KONSEKVENS fore atgird

SANNOLIKHET fére atgard

KONSEKVENS efter atgard

SANNOLIKHET efter atgird

Bolagets erfarenheter av denna risk ar foljande

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

Forsakrad, aterforsdkrare samt verksamhetsutovare
och boende

Haftigt regn som ar av kategori 100-ars regn eller mer.

Bedomning ar att risken ar hog men bolaget har sitt
aterforsakringsskydd.

INT-595
Klimatet kan endast kontrolleras genom minskat

koldioxidutslapp.

Forsakringstagarna kan forebygga genom att kartera
alla omraden dar vatten samlas vid kraftig nederbord,
avled vatten till omradden som kan absorbera vatten,
minska andelen hardgjorda ytor i tatbyggda omraden,
spola och dtgarda brister i VA-systemet.

Kundteam

Betydande

Lag

Betydande

Lag

Blir allt mer frekvent, befintliga dagvattensystem ar
inte dimensionerade for kraftigt regn, det har byggts
pa mindre lampliga platser eller dessa platser saknar
skyddande atgarder
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Risk - Skogsbréander (Hallbarhet)

Intressent

Kritiska moment

Kommentar

Riskreducerande atgérder

Utvardering av riskreducering

Ansvarig funktion

KONSEKVENS fore atgérd

SANNOLIKHET fére atgard

KONSEKVENS efter atgard

SANNOLIKHET efter atgird

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

Forsakrad, forsakringstagare samt det rorliga
friluftslivet

Brand i otillganglig terrang dar brandbelastningen ar
hog

Begrénsad genom att de skogar som forsakras ar val
fordelade dver landet.

Bolagets konsekvens blir forsumbar da vi har ett
aterforsakringsskydd.

INT-596 - Risk Skogsbrander | KLART

Eftersom ett forandrat klimat medfér dkade risker sa
kommer SKFAB att Oka ambitionerna avseende
skadeférebyggande arbete gentemot
forsakringstagarna. Det ska dock understrykas att
arbetet med att forebygga och framforallt begransa
konsekvenserna av natur/klimat relaterade olyckor
ofta kraver kommun eller verksamhetovergripande
atgarder. Det finns dven styrning och stod fran staten
framst fran MSB och Léansstyrelserna. Kommunernas
klimatarbete framgar i olika planer som exempelvis
oversiktsplaner och detaljplaner. Fér 2023 ska en
forstudie genomforas som lagger fast den ambition
som SKFAB ska ha i denna fraga.

Kundteam
Forsumbar
Lag
Forsumbar

Lag
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Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

Bolagets erfarenheter av denna risk ar foljande Storskaliga skogsbrander har blivit allt vanligare i
Sverige (Vastmanland samt norra Dalarna och
Harjedalen). De drivs av torrperioder i kombination
med start i otillgéngliga omraden. Beredskapen for att
hantera brander ar nu betydligt battre genom de
investeringar som gjorts i flygplan och helikoptrar.
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Risk - Socialt ansvar (Hallbarhet)

Intressent

Kritiska moment

Kommentar

Riskreducerande atgérder

Utvardering av riskreducering

Ansvarig funktion

KONSEKVENS fore atgérd

SANNOLIKHET fére atgard

KONSEKVENS efter atgard

SANNOLIKHET efter atgird

Bolagets erfarenheter av denna risk ar foljande

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

Forsakrad, aterforsakrare, elever,
verksamhetsansvariga

boende,

Skadegorelse och anlagd brand

Omfattande om det leder till anlagd brand

Intréffar anlagd brand vart femte ar medan storskalig
skadegorelse sker varje ar

Brand vart tionde ar

INT-597 - Risk Socialt ansvar| KLART

SKFAB kommer dven fortsattningsvis att verka for
trygga och sikra kommuner. Atgérder som bidrar till
exempelvis fa ungdomar i riskzon till meningsfull
fritid. Vi fortsatter att dela goda exempel pa atgarder
som minskar risker och skadegorelse i exempelvis
socialt utsatta omraden.

SKFAB erbjuder ekonomiskt stéd i form av sponsring
och aterbetalning av medel vid ett gott skaderesultat,
vilka dr dmnade till att anvandas till
skadeférebyggande och sdkerhetshdjande insatser.
Det kan exempelvis omfatta medel till
idrottsféreningar, trygghetsvandringar,
konsekvenssamtal eller utbildning i skolan.

Kundteam
Betydande
Hog
Betydande
Hog

Anlagd brand i skola eller forskola intraffar och de som
anlagger brander ar ofta unga individer som har
sociala bekymmer (utanforskap, relativt sma
ekonomiska resurser)
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Risk - Pandemi

Intressent

Kritiska moment

Kommentar

Riskreducerande atgérder

Utvardering av riskreducering

Ansvarig funktion

KONSEKVENS fore atgérd

SANNOLIKHET fére atgard

KONSEKVENS efter atgard

SANNOLIKHET efter atgird

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

Styrelsen samt Aterforsakrare

Flera av bolagets medarbetare insjuknar samtidigt vilket medfér att den
[6pande verksamheten pa verkas negativt i form av hog arbetsbelastning
pa ej sjuk medarbetare samt risk for forsening i leverans av rapporter och
skadereglering.

Bolagets ansvarsforsakring dér patientskadeforsakring aterfinns far ett
antal inrapporterade skador. (patienter som drabbas av brister i varden)

Pandemin i sig ar valdigt allvarlig men for bolagets del har den inte
paverkat vare sig den l6pande verksamheten eller skador relaterade till
pandemin.

INT-598 - Risk pandemi | KLART

Om Folkhdlsomyndigheten gar ut med rekommendationer kommer
bolaget att ta dessa i beaktande. | pandemins inledning innan riktlinjer
finns fran myndigheter, nyttjar vi forsiktighetsprincipen och arbetar pa
distans for att sakra verksamheten. Medarbetare uppmanas folja de
rekommendationer sjukvarden kommer med, som till exempel att ta
eventuella sprutor/ldkemedel eller stanna hemma vid symptom. Om
behovligt anvander vi bolagets beredskapsplan. VD ansvarar for att
prioritera de vid varje tillfalle tillgangliga resurserna och kompetenserna
for att i mojligaste man leverera enligt forvantan till myndigheter och
kunder. | denna prioritering blir bolagets verksamhetsledningssystem ett
stod da genomford dokumentering av processer och rutiner underlattar
och mojliggor att vi gemensamt kan hantera allt av relevans i bolaget trots
att medarbetare eventuellt blir sjuka.

Stabsteam
Forsumbar
Lag

Forsumbar

Lag
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Risk - Aterforsakring
Intressent

Kritiska moment

Kommentar

Hallbarhet

Riskreducerande atgarder

Utvardering av
riskreducering

Ansvarig funktion
KONSEKVENS fore atgird

SANNOLIKHET fére atgard

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

Aterforsakrare

En trend av skolbrander startar som smittar SKFAB:s delagarkommuner och
medfor att aterforsakrare tappar intresse for affaren, dar en enskild kommun
drabbas av upprepade brander som far aterforsakrare att exkludera den
kommunen kommande arsskifte.

Aterforsskrare  kridver  hogre  sjilvbehdll  och/eller en  hogre
aterforsakringspremie for att kvarsta i programmet, scenariot leder darmed till
ett hogre sjalvbehall och en hogre aterforsakringskostnad.

Denna risk inkluderar hallbarhet i undvikandet av social oro.

INT-264 - Risk aterforsdkring | KLART

SKFABs RM/skadeférebyggande utgar fran skadebilder, riskanalyser och
omvarldsbevakning, det utgdr en del av kundteamets arbete som svarar for
SKFAB.s kontakt med forsakringstagarna. Som extern resurs har bolaget avtal
med tva konsultbolag som tillhanda haller brand- och riskhanteringsexpertis.
Dessa genomfor i huvudsak riskbesiktningar och deltar i utvecklingsarbeten.
SKFAB arbetar direkt mot forsakringstagarna med det skade-forebyggande
arbetet som har sarskilt utsedda kontaktpersoner. Arbetet bedrivs i huvudsak i
form av besiktningsverksamhet, informations- och utbildningssatsningar,
utvecklingsarbeten och konferenser. Vagledningar, verktyg och goda exempel
pa skadeforebyggande atgarder ger forsakringstagarna stod i arbetet.
Géllande krav som sdvél stod finns atergivet pa SKFAB:s hemsida. Uteblivna
eller minskade skador ger ekonomisk effekt hos varje aktiedgare da man bér
sitt eget resultat inom bolagets resultat- och balansrakning. Delar av bolagets
resultat betalas ut i form av premieaterbaring till aktiedgaren i syfte att dessa
medel ska anvandas for finansiering av skadeférebyggande atgarder Ett nytt
koncept for uppfoljning av det skadefdérebyggande arbetet hos de storre
forsakringstagare togs i bruk under 2021. Konceptet innehaller en
formagebedémning av det skadeférebyggande arbetet som forsakrings-
tagaren gor sjalv. Detta koncept foll val ut och efter viss justering sa kommer
det att upprepas for 2022 och efterféljande ar for att vara en viktig del i
utvarderingen av det skadeforebyggande arbetet 6ver tid.

Tillracklig

Kundteam
Betydande

Mycket hog
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KONSEKVENS efter atgérd

SANNOLIKHET efter atgéard

Ekonomiskt virde

Sannolikhet

Kapitalbehov

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022
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Risk - Falska fakturor

Intressent

Kritiska moment

Kommentar

Riskreducerande atgéirder

Utvardering av riskreducering

Statement of applicability, SOA
1SO 27002

Ansvarig funktion

KONSEKVENS fore atgird

SANNOLIKHET fore atgard

KONSEKVENS efter atgard

SANNOLIKHET efter atgird

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

Kriminella

Falska fakturor som inkommer till bolaget generellt under ledigheter och
utbetalning sker till obehorig.

Risk finns och det har hant att bolaget mottagit falska fakturor. Men
fakturor kontrolleras och falska fakturor har aldrig betalats. Tre vagar in
for fakturor, falska via mail och brevledes.

Huvudarende

(1) 1SO-119 - Risk Falska fakturor
Sub-Arenden

T Nyckel Sammanfattning Status

[ 1s0-117 Utbildning till medarbetare

1 drende

Utbildning och information till berérda medarbetare infor ledigheter.

Tillracklig

CFO

63


https://skfab.atlassian.net/browse/ISO-119
https://skfab.atlassian.net/browse/ISO-117
https://skfab.atlassian.net/browse/ISO-117
https://skfab.atlassian.net/browse/ISO-117
https://skfab.atlassian.net/secure/IssueNavigator.jspa?reset=true&jqlQuery=parent+%3D+ISO-119++&src=confmacro

Risk - Visma Net

Intressent

Kritiska moment

Kommentar

Riskreducerande atgirder

Utvardering av riskreducering

Statement of applicability, SOA ISO
27002

Ansvarig funktion

KONSEKVENS fore atgird

SANNOLIKHET fore atgard

KONSEKVENS efter atgard

SANNOLIKHET efter atgéard

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

Kriminella
Obehorig far tillgang till systemet och fér ver pengar till sig sjélv.

Det ar dualitet pa att genomfoéra betalningar.

(110 150-148 - Risk Visma.Net [ kLarT |

Infora tvafaktorsinloggning till Visma.Net.
Genomfora konsekvensbeddmning pa Visma.Net.

Genomfora riskanalys pa Visma.Net.

Tillracklig

CFO

64


https://skfab.atlassian.net/browse/ISO-148
http://Visma.Net
http://Visma.Net
http://Visma.Net

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

Risk - INSMAN

Intressent Kriminella/Hackers

Kritiska moment Obehdriga far till gang till systemet och kansliga personuppgifter
sprids.

Kommentar Om detta sker blir det en personuppgiftsincident som maste

anmalas till Integritetsskyddsmyndigheten.

Riskreducerande atgérder ISO-154 - Risk Insman | KLART

Tvafaktorsinloggning &r nu inford pa IT-systemet [INSMAN.
Leverantorerna iFACTS och Svensk E-identitet har gjort sina delar.

Under hosten/vintern 2020 genomfdérde leverantdren Atea ett
penetrationstest av INSMAN, omdomet blev “ovanligt bra”. For mer
information se skriftlig rapport.

Skadeforebyggande atgéarder Tanke finns pa att flytta INSMAN fran serverlésningen med ip Only
till Gavle kommun IT-avdelning, for att ytterligare fa kontroll.

Utvardering av riskreducering Tillracklig

Statement of applicability, SOA ISO

27002

Ansvarig funktion Systemansvarig
KONSEKVENS fore atgérd Betydande
SANNOLIKHET fére atgird Lag
KONSEKVENS efter atgird Mattlig
SANNOLIKHET efter atgird Lag
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Risk - Outlook/Jira

Intressent Anstallda

Kritiska moment Bolaget tappar bort ett/flera drende och missar att svara, vilket
leder till misstro pa bolagets kompetens och trovérdighet.

Kommentar Bolagets anstallda arbetar dagligen med att félja upp drenden och
e-post som inkommer till bolaget.

Kundteamet (en stor méngd drenden) arbetar i huvudsak i Jira med
sin drendehantering. Har behover Stabsteam paborja sitt
forandringsarbete pa ett likartat satt.

Riskreducerande atgirder (1] 1S0-156 - Risk Outlook/Jira

Bolaget har infort ett arendehanteringssystem Jira, dar bolagets
arenden ska hanteras. Funktionsbrevlador samt personliga e-post
ska hantera snabba fragor/svar, e-post som ar av personlig karaktar
osv. Aterkommande utbildning i Jira. Overgdng till en portallésning
for vara kontinuerligt dterkommande forsakringstagare/
leverantorer for deras arendehantering. Tvafaktorsinloggning ska

inforas.
Utvardering av riskreducering Tillracklig
Statement of applicability, SOA ISO
27002
Ansvarig funktion Respektive systemansvarig

KONSEKVENS fore atgird

SANNOLIKHET fore atgard

KONSEKVENS efter atgard

SANNOLIKHET efter atgéard
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Intressent

Kritiska moment

Kommentar

Riskreducerande atgérder

Utvardering av riskreducering

Statement of applicability, SOA
1SO 27002

Ansvarig funktion

KONSEKVENS fore atgérd

SANNOLIKHET fore atgérd

KONSEKVENS efter atgard

SANNOLIKHET efter atgird

Stab

Avsaknaden av ett dokumenterat IT-baserat LIS. Felaktig dokumentation
i LIS.

Svart med uppféljning av regelefterlevnad.

[ 1S0-158 - Risk Ledningssystem foér informationssikerhet, LIS

Inférande av LIS under 2021 i bolaget. Utmaningen ar att halla detta
arbete levande dven i fortsattningen.

Atgarder kravs

B3 150-3-5.1.1 Informationssakerhetspolicy [ KLART |

3 1S0-4 - 5.1.2 Granskning av regelverk for informationssikerhet
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Risk - Kompetenser (nyckelroller, kompetensoverforing, anstallda som slutar)

Intressent

Kritiska moment

Kommentar

Riskreducerande atgérder

Utvardering av riskreducering

Statement of applicability, SOA
1SO 27002

Ansvarig funktion

KONSEKVENS fore atgird

Medarbetare

Sarbara under vissa tidsperioder, t ex férnyelseprocessen, arsbokslut osv.
Kompetenser etc. Fyra nyckelmedarbetare slutar da de rekryteras av
annan arbetsgivare, samma verksamhetsdr som tre styrelseledamoter
[@mnar sina uppdrag.

Respektive team har veckovisa méten med genomgang och avlamning.
APT-méten tva ganger per manad for hela bolaget.

Flera nyckelmedarbetare slutar under samma tidsperiod med omfattande
merarbete  for den  kvarvarande organisationen, samt att
ersattningsrekrytering/ar tar mycket tid och kraft. Nyckelmedarbetare ar
mycket viktiga for bolaget och inte enkla att ersatta, da kompetensen &r
unik per person och svar att overlappa kompetensen. Konsulter kan
komma att anlitas for hjalp med rekrytering och som tillfallig arbetskraft.
Hog arbetsbelastning, sjukskrivning bland Ovrig personal, samre
arbetsmiljo mm skulle denna risk medfora i bolaget.

ISO-159 - Risk Kompetenser | KLART

De riskreducerande atgérderna ar uppdelade nedan som underuppgifter;
Dokumentera och uppdatera processer.

Vikten av att bedriva ett gott systematiskt arbetsmiljoarbete dar vi
forebygger och arbetar [6pande med att ha en god arbetsmiljo. Vikten av
en god kommunikation dven i svara samtal. Kontinuerlig avstamning med
nyckelpersoner om uppdrag och hur det kan hanteras, utvecklingssamtal
med samtliga medarbetare med arsvis uppféljning, fortlopande arbete
med den fysiska och psykosociala arbetsmiljon inkluderande enkater och
arbetsplatsbesiktning, marknadsmassiga ersattningar och villkor for
anstallning i bolaget. Rekryteringar gors med stor omsorg for att
sakerstalla lampligheten hos medarbetaren i flera perspektiv.

Fungerande stddresurser som “testas” och ges chans till [6pande insyn i
arbetsuppgifterna, beredskapsovningar, back-up-planer,
kompetensbreddning for att skapa dualitet i uppdraget.

Tillracklig

VD

Betydande
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SANNOLIKHET fére atgard

KONSEKVENS efter atgird

SANNOLIKHET efter atgard
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Risk - Standig okning pa regelverk

Intressent

Kritiska moment

Kommentar

Riskreducerande atgérder

Utvardering av riskreducering

Statement of applicability, SOA ISO
27002

Ansvarig funktion

KONSEKVENS fore atgird

SANNOLIKHET fére atgard

KONSEKVENS efter atgard

SANNOLIKHET efter atgird

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

Stab
LIS uppdateras inte i takt med okade regelverk
Bolagets anstéllda genomgar kontinuerligt utbildningar for att

hélla sig uppdaterade pa aktuella regelverk.

Bolaget nyttjar sina avtal med t ex Extern compliance och
Riskkontroll fér omvarldsbevakning, for att ytterligare sdkra upp
att vi har kontroll pa de nya regelverk som publiceras.

ISO-160 - Risk Regelverk | KLART

Jobbar nara nyckelfunktioner. Dataskydsstjanster. Inférande av
LIS som ger ett systematiskt angreppssatt.
Omvarldsbevakning

Tillracklig

Compliance Officer, Verksamhetscontroller

Betydande

Medelhog

Mattlig

Lag
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Risk - Aterforsakringsrisk
Intressent Aterforsakrare

Kritiska moment Awvikelse intrader mellan direktforsékring och avgiven aterforsékring, dar
avgiven aterforsékring visar sig vara otillracklig. Underwriting &
Reserveringsrisk, kan samlas i annan risk. For laga varden i UW i relation till
det riktiga vardet, vilket riskerar att ge for laga aterforsakringsvarden.
Statement of account (SOA) och TSl-lista ar excelrapporter som tas fram i
INSMAN men med stor manuell handpaldaggning innan dessa skickas vidare
till aterférsakrarna.

Kommentar Aterférsakrare nekar betalning till bolaget med hanvisning till brister i
bolagets forsakringsavtal. Alternativt; oenighet uppkommer mellan SKFAB
och aterférsakrare pa grund av olika tolkningar, vilket innebar att betalning
inte inkommer. Alternativt; aterforsakrare drabbas av insolvens och kan inte
betala SKFAB vid uppkommen skada. Ofullstandig aterférsakringsavteckning
pga felaktig UW information. Om ansvarig person missar nagot som ska
redigeras/laggas till/tas bort i rapporterna kan det leda till stora fel nar det
rapporteras till aterférsdkrarna. Om ansvarig person blir sjuk/franvarande
under langre tid finns risk att ingen annan vet hur dessa uppgifter ska utforas
och rapporterna som skickas till dterférsakrarna blir inte kompletta eller fel.
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Riskreducerande atgirder ISO-161 - Risk Aterforséakring | kLarT

AH-468 - Granskning av aterforsakringsavtal och forsakringsvillkor
KLART

Att flera medarbetare (flera 6gon) ar inblandad i processen for upphandling
av aterforsakring.

Kontinuerlig uppfoljning av forsakringsvillkor och forsakringsbrev, juridisk
avtals- och villkorskompetens inom SKFAB for att alltid inneha korrekta
forsakringsvillkor och forsakringsbrev, kontroll av aterférsdkrares soliditet,
kontroll av att [6pande och korrekt information ges till aterforsékrare om
skador.

Regelbunden uppféljning av aterforsakrares betalningsformaga samt rate.

Kontinuerlig avstamning mot bolagets styrdokument Riktlinje for
forsakringstekning som adven anger lagsta rating for aterférsdkrare mot
ansvar och ovriga risker.

Begdra in pengar fran aterférsakrare direkt nar sa ar motiverat.

Diversifierat aterférsakringsprogram, kunskap om
aterférsakringsmarknaden.

Bolaget har en |6pande kontroll av att direktforsakringsavtal stammer
Overens med aterférsakringsavtal for att sakerstdlla att korrekt
aterférsakring alltid foreligger.

Bolagets organisation inrymmer en befattning i form av kundansvarig som
kontinuerligt garigenom samtliga direktforsakringsavtal.

Ett eventuellt underskott kan hanteras genom aktiedgartillskott fran den
agarkommun som berdrs. En administrativt relaterad skada delas mellan
samtliga aktieagarkommuner.

Sakerstallande av att bolaget har ratt underlag fran forsakringstagaren.
Uppfoljning av exempelvis statistik, skadeutfall, premier etc. Kunskap om
premiesattning.

Kontrollera och folja upp att skadereserver ar ratt satta, foljer upp och
granskar skadereglering, kontinuerlig diskussioner vid stoérre skador,
premier, skadereserver och placering av kvarvarande premie ar alltid i NOK
avseende forsakringar i Trondheim.

Vid arsskiftet 2022/2023 sa ska SOA-rapporten kunna tas fram automatiskt
och komplett i INSMAN.

Processer tas fram gallande dessa rapporter for att sakerstalla att
information och rutiner kan foras vidare till andra personer inom bolaget om
nagon blir sjuk eller slutar.

Utvardering av riskreducering  Tillracklig

Statement of applicability,
SOA IS0 27002
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Ansvarig funktion
KONSEKVENS fore atgérd
SANNOLIKHET fére atgard
KONSEKVENS efter atgird

SANNOLIKHET efter atgard
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Risk - Operationell risk - den registrerade

Intressent

Kritiska moment

Kommentar

Riskreducerande atgérder

Utvardering av riskreducering

Statement of applicability,
SOA IS0 27002

Den registrerade

En brist i bolagets hantering av personuppgifter ger ett storre
informationslackage av personuppgifter med ett botesforeldggande fran
Integritetsmyndigheten ~ (IMY) samt medféra  Finansinspektionens
uppmarksamhet.

Om bristen ar ett systemfel sa kan SKFAB inte paverka det utan det styrs av
leverantoren iFACTS.

Om bristen skulle vara en anvandare av systemet sa kan SKFAB forbygga det
genom att stdrka behorighetskrav styra vem som har tillgéng till vad i
systemet och darmed forsvara att en ensam anvandare skulle kunna sprida
all kénslig information vid ett tillfalle.

ISO-170 - Risk operationell, den registrerade | KLART

Kontroll och uppféljning sker pé befintliga avtal med leverantérer.
PUB-avtal ar upprattade med varje leverantor.

Bolaget ska folja sin gallringsplan, dokumentera sina behandlingar i
Confluence.

Vi haller pa att infora tvafaktorsautentisering via SMS-inloggning och AD.
Andring av l6senord oftare. Lésenordet méste dndras t.ex var 3:e manad,
idag haller det ”for alltid” Se 6ver anvdandarkonton, roller och behéorighet.

Se oOver anvandarkonton, roller och behdrighet. Dra ner pa antalet
anvandare per kommun/bolag/skadereglerare. Ju farre anvandare i
systemet desto mindre risk att nagot ska handa.

Utskick nagra ggr per ar till alla anvdndare med en paminnelse om att de ska
ténka pa hur och nar de anvédnder systemet med tanke pa GDPR osv.

Tillracklig

B3 150-98 - 16.1.1 Ansvar och rutiner| kLART

) 15099 - 16.1.2 Rapportering av informationssikerhetshandelser
KLART

£ 1s0-100 - 16.1.3 Rapportering av  svagheter gillande
informationssakerhet| KLART

) 150-102 - 16.1.5 Hantering av informationssékerhetsincidenter | KLART
B3 150-103 - 16.1.6 Att ldra av informationssakerhetsincidenter | kLaRT

) 150-112 - 18.1.4 Skydd av personlig integritet och personuppgifter
KLART
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Ansvarig funktion
KONSEKVENS fore atgérd
SANNOLIKHET fére atgard
KONSEKVENS efter atgird

SANNOLIKHET efter atgard

Styrelse/VD

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022
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Risk - Reserveringsrisk

Intressent

Kritiska moment

Kommentar

Riskreducerande atgérder

Utvardering av riskreducering

Statement of applicability, SOA 1SO 27002

Ansvarig funktion

KONSEKVENS fore atgérd

SANNOLIKHET fore atgérd

KONSEKVENS efter atgard

SANNOLIKHET efter atgéard

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

Ekonomi

Beddmning av skadeomfattning och reservering ar pa
en felaktig niva (for lag).

Otillrackliga avsattningar/berdkningar for IBNR och/
eller IBNER.

ISO-162 - Risk Reservering | KLART

Oversyn och ev. uppdatering av interna riktlinjer.
Kontrollfunktionen  (Extern  revision)  granskar
aktuariella berakningar en gang per ar. Aktuarie
tillstalls korrekt underlag fran bolaget.

Tillracklig

CFO
Mattlig
Lag
Mattlig

Lag
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Risk - Spridning av rapport/handlingar pa felaktigt satt

Intressent

Kritiska moment

Kommentar

Riskreducerande atgérder

Utvardering av riskreducering

Statement of applicability, SOA ISO
27002

Ansvarig funktion

KONSEKVENS fore atgird

SANNOLIKHET fére atgard

KONSEKVENS efter atgard

SANNOLIKHET efter atgird

Myndighet

Handlingar av kanslig art skickas via e-post och kan hamna fel vilket
kan leda till stora konsekvenser.

Exempel; Besiktningsrapporter med papekade brister pa
sakerhetsskyddsklassade anlaggningar som t.ex kraftvarmeverk
sprids och kommer i ordtta hander. E-post rorande kollektiv
olycksfallsskador.

ISO-163 - Risk - Spridning av handlingar | KLART

SKFAB:s olycksfallsskador innehaller kansliga personuppgifter och
dessa skador finns registrerade i INSMAN.

Nar malsméan/skadelidande vill komplettera skadeanmélningar med
t.ex foton, lakarjournaler mm gors ofta detta via e-post direkt till
bolaget. For att inte sprida dessa handlingar vidare via e-post sa
lagger Skadeansvarig in dessa direkt i INSMAN under respektive
skada dar skaderegleraren har atkomst till handlingarna.

Om det skickas e-post gors detta via tjansten “Saker e-post” som
finns i Outlook dar ett l[6senord maste skrivas in av mottagaren for att
kunna 6ppna e-posten.

Samma galler for personskador.

Komplettera autosvaret i KO-skador

Tillracklig

Kundteam

Mattlig

Medelhog

Mattlig

Lag
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Risk - Hot mot anstéllda i bolaget

Intressent

Kritiska moment

Kommentar

Riskreducerande atgérder

Utvardering av riskreducering

Statement of applicability, SOA 1SO 27002

Ansvarig funktion

KONSEKVENS fore atgérd

SANNOLIKHET fore atgérd

KONSEKVENS efter atgard

SANNOLIKHET efter atgéard
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Medarbetare

Skadeansvariga/VD far hot vid nekande av ersattning.
Vid hot kan ersattning/information [dmnas ut.

Stod av Gavle Sakerhet, Jurist, konsult

|SO-164 - Risk Hot | KLART

Bolaget arbetar systematiskt med arbetsmiljon, ser
over skalskyddet regelbundet, genomfor
skyddsronder, reviderar styrdokument sa som hot och
vald en gang per ar, tar upp arbetsmiljofragor pa varje
APT-mote. Vid ett hot talar vi om det direkt, stammer
av behov hjélp och stod. Kopplar in konsult.

Tillracklig

VD

Mattlig

Lag

Forsumbar

Lag
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Risk - Missbruk hos medarbetare

Intressent

Kritiska moment

Kommentar

Riskreducerande atgérder

Utvardering av riskreducering

Statement of applicability, SOA ISO
27002

Ansvarig funktion

KONSEKVENS fore atgird

SANNOLIKHET fére atgard

KONSEKVENS efter atgard

SANNOLIKHET efter atgird
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Medarbetare

Spelmissbruk eller annat missbruk kan leda till felaktigheter/
bedrégerier. Man kan stjala information fran foretaget eller genom sin
kompetens hitta svagheter/luckori "systemet".

Viktigt for ansvarig chef med arbetsmiljoansvaret att ha en
regelbunden kontakt med samtliga medarbetare for att i ett tidigt
skede se om en anstalld mar daligt och ar i behov av hjalp.

ISO-165 - Risk Missbruk | KLART

De riskreducerande atgidrderna ar uppdelade nedan som
underuppgifter;

Bolaget ska fortsatta att bedriva sitt systematiska arbetsmiljéarbete.

Bolagets chefer ska stamma av med sina medarbetare under
medarbetarsamtal/lonesamtal under aret samt daglig dialog for att
pa detta satt upptacka och forebygga ett eventuellt missbruk.
Sparbarhet i systemen &r viktigt.

Tillracklig

VD

Mattlig

Lag

Mattlig

Lag

79
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Risk - Ransomware

Intressent

Kritiska moment

Kommentar

Riskreducerande atgéirder

Utvardering av riskreducering

Statement of applicability, SOA 1ISO 27002

Ansvarig funktion

KONSEKVENS fore atgird

SANNOLIKHET fore atgérd

KONSEKVENS efter atgird

SANNOLIKHET efter atgard

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

IT (LIS)

Ransomware drabbar foretaget vilket kan lasa all
information innan betalning sker.

Bolaget ar framst sarbar rérande dessa system;
SharePoint lokal, INSMAN, Jira/Confluence och Visma
Net.

(1) 1S0O-166 - Risk Ransomware

De riskreducerande atgarderna ar uppdelade nedan
som underuppgifter;

Utbildning av bolagets anstallda
Penetrationstest av Visma.Net

Sakerstalla sakerheten rérande Gavle Kommuns IT s
serverhall

Atgarder kravs
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Risk - Manuella fel i Insman

Intressent

Kritiska moment

Kommentar

Riskreducerande atgérder

Utvardering av riskreducering

Statement of applicability, SOA ISO
27002

Ansvarig funktion

KONSEKVENS fore atgird

SANNOLIKHET fére atgard

KONSEKVENS efter atgard

SANNOLIKHET efter atgird

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

Medarbetare

Medarbetare gor manuellt fel i INSMAN, exempelvis dandrar om i
organisationsstrukturen som leder till att forsakringstagaren ser
annan kommuns skador.

Om detta sker blir det en personuppgiftsincident som maste
anmalas till Integritetsskyddsmyndigheten.

ISO-167 - Risk Manuella fel i Insman | KLART

I INSMAN finns cirka 300 anvdndare med olika typer av
behorigheter. Det finns alltid en risk att ett fel i systemet beror pa
den manskliga faktorn men INSMAN ska kunna kanna av om fel
uppstar och varna for detta.

Exempel pa onskad notifiering.

Systemansvarig har ett dnskemal till iFACTS om att en notifiering
kommer upp i systemet nadr nagot flyttas i organisationstradet sa
att misstaget inte gors om.

Tillracklig

Systemansvarig

Betydande

Lag

Mattlig

Lag
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Risk - Operationell risk - myndighet

Intressent

Kritiska moment

Kommentar

Riskreducerande atgérder

Utvardering av riskreducering

Statement of applicability, SOA ISO
27002

Ansvarig funktion

KONSEKVENS fore atgird

SANNOLIKHET fére atgard

KONSEKVENS efter atgard

SANNOLIKHET efter atgird

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

Myndighet

Bristande rapportering till tillsynsmyndigheter.

Bolaget riskerar att fa en betydande bot och i forlangningen
aventyras koncessionen pga att vi inte rapporterar ratt och brister i
var kontroll av avtalspart. Bristande kontroll pad forandringar och
gallande regelverk.

ISO-171 - Risk Operationell, myndighet | kKLART

Avtal med externa parter rorande rapportering, extern revision,
aktuarie, intern revision, riskkontroll dr upphandlade och avtal
tecknat med berorda parter. Funktionen Compliance Officer samt
Verksamhetscontroller &r anstalld i bolaget. De atgardsforslag som
framkommer i rapporterna fran externa aktorerna atgardas internt i
bolaget.

Tillracklig

Compliance Officer

Betydande

Lag

Mattlig

Lag
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15 Bilaga B - SCR och Stresstester

Risk 1

Risk 2

Risk 3

Risk 4

Risk 5

Brander i skolor, kommunala verksamhetslokaler och -bostdder, savédl anlagda som
sjalvantanda, smittar bolagets deldggarkommuner och medfor att aterforsékrare tappar intresse
for affaren vilket resulterar att en enskild kommun som drabbas av upprepade brander
exkluderas fran aterforsakringsavtalet ndstkommande arsskifte.

Skyfallsskador pa kort och lang sikt med upprepade skador pa framst Real Estate (kommunala
bostader) beroende pa klimatforandringar (6verstigande de som ar definierade i Parisavtalet)
vilket gor att aterforsékrare undantar sadana skador i aterforsakringsprogrammet, alternativt
begar vasentligt hogre sjalvbehall. Skadorna kan &ven harledas till brister i underhall,
dagvattensystem samt stadsbyggnationer i dvrigt.

Otillracklig aterforsakringskapacitet generellt intrader som en foljd av externa handelser.

Angrepp fran fraimmande makt i form av upprepade cyberattacker som tréffar bade SKFAB och
bolagets forsakringstagare, dar personuppgifter stalls ut till offentlighet.

Kraschscenario som innehaller samtliga risker som valts ut av ovanstaende och som intrader
med koppling till ett och samma verksamhetsar.

15.1 Basscenario

Kapitalkrav SEK 2022 2023 2024 2025

SCR 164 406 512 149752 206 153289 240 151 296 419
MCR 41 087 400 39747200 39747200 39747200
BSCR 150 335635 140 413 549 145 595 844 143 521 688
Kapitalbas 327779713 329398989 331853817 333409791
Solvenskvot 199% 220% 216% 220%
Marknadsrisk 115843488 110077 044 115562 937 115228 183
Motpartsrisk 13956 095 8025964 5824185 5997475
Forsakringsrisk, 60 525 885 57459 079 59 334649 56 322434

skadeforsakring
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Kapitalkrav SEK

Forsakringsrisk,
olycksfallsforsakring

Diversification

Operativ risk

2022

2437046

-42 426 879

14070 877

15.1.1 Kapitalkrav SEK

Kapitalkrav SEK

MCR kvot

SCR kvot

MCR

SCR

BSCR

Capital base, MCR

Capital base, SCR

Operational risk

Adjustment

Market risk

Concentration

Spread

Forex

Interest rate

2022

798%

199%

41 087 400

164 406 512

150335635

327779713

327779713

14070 877

115843 488

10108774

6965216

19437939

17074 826

2023

2714793

-37 863 332

9338656

2023

829%

220%

39747200

149752 206

140413 549

329 398 989

329398 989

9338656

110077 044

10108774

6965216

15455390

10219233

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

2024

2807610

-37933 538

7693 396

2024

835%

216%

39747200

153289 240

145595 844

331853817

331853817

7693 396

115562937

10108 774

6965216

30778614

7835736

2025

2904 063

-36 930 468

7774731

2025

839%

220%

39747200

151296 419

143521 688

333409791

333409791

7774731

115228183

10108 774

6965216

29971890

7953 566
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Kapitalkrav SEK

Equity

Diversification

Counterparty
default risk

Health

Premium & Reserve

Lapse

CAT

Diversification

Non-life

Premium & Reserve

Lapse

CAT

Diversification

Diversification

2022

93601 244

-31344 510

13956 095

2437046

2190981

651764

-405 698

60 525 885

53417 624

18082 520

-10974 260

-42 426 879

15.1.2 SCR-forhallanden

SCR kvot

Scenario 1

Scenario 2

Scenario 3

2022

202%

199%

199%

2023

93601 244

-26 272812

8025964

2714793

2440 684

726 044

-451 935

57459079

50710989

17166 291

-10418 201

-37 863 332

2023

126%

147%

210%

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

2024

93601 244

-33 726 646

5824185

2807610

2524130

750 867

-467 387

59334 649

52 366 289

17726 630

-10758 270

-37933538

2024

171%

217%

207%

2025

93601 244

-33372 506

5997 475

2904063

2610844

776 663

-483 443

56 322434

49707 834

16826 711

-10212 110

-36 930 468

2025

109%

221%

212%
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SCR kvot

Scenario 4

Scenario 5

250%

200%

150%

100%

50%

0%

2022

199%

202%

2022

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

——Scenario 1 = Scenario 2

15.1.3 SCR 2022 Scenario

Kapitalkrav
SEK

MCR kvot

SCR kvot

MCR

SCR

BSCR

Yr 2022 (Base)

798%

199%

41 087 400

164 406 512

150335635

2025

Sc5(2022)

810%

202%

40 505 906

162 081
428

2023 2024 2025

214% 211% 215%

49% 46% 49%

SCR-kvot
2023 2024
Scenario 3 Scenario 4 =—Scenario 5

Sc1(2022) $c2(2022) Sc3(2022) Sc4(2022)
810% 798% 798% 798%
202% 199% 199% 199%
40505 906 41 087 400 41 087 400 41 087 400
162 081 428 164 406 512 164406 512 164 406 512
148 010 551 150335635 150335635 150 335635

148 010
551
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Kapitalkrav
SEK

Capital base,
MCR

Capital base,
SCR

Operational
risk

Adjustment

Market risk

Concentratio
n

Spread

Forex

Interest rate

Equity

Diversificatio
n

Counterpart
y default
risk

Health

Premium &
Reserve

Lapse

CAT

Yr 2022 (Base)

327779713

327779713

14070 877

115843 488

10108774

6965216

19437939

17074 826

93601 244

-31344 510

13956 095

2437046

2190981

651764

Sc1(2022)

327901532

327901532

14070 877

115843 488

10108774

6965216

19437939

17074 826

93601 244

-31344 510

13956 095

2437046

2190981

651 764

Sc2(2022)

327779713

327779713

14070 877

115843 488

10108774

6965216

19437939

17074 826

93601 244

-31344 510

13956 095

2437046

2190981

651 764

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

Sc 3(2022)

327779713

327779713

14070 877

115843 488

10108774

6965216

19437939

17074 826

93601 244

-31344 510

13956 095

2437046

2190981

651 764

Sc4(2022)

327779713

327779713

14070 877

115843 488

10108774

6965216

19437939

17074 826

93601 244

-31344510

13956 095

2437046

2190981

651764

Sc5(2022)

327 901
532

327 901
532

14070 877

115 843
488

10108774

6965216

19437939

17074 826

93601 244

-31344 510

13956 095

2437046

2190981

651 764
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Kapitalkrav
SEK

Diversificatio
n

Non-life

Premium &
Reserve

Lapse

CAT

Diversificatio
n

Diversificati
on

15.1.4 SCR 2023 Scenario

Kapitalkrav
SEK

MCR kvot

SCR kvot

MCR

SCR

BSCR

Capital base,
MCR

Capital base,
SCR

Yr 2022 (Base)

-405 698

60 525 885

53417624

18082 520

-10974 260

-42 426 879

Yr 2023 (Base)

829%

220%

39747200

149752 206

140 413 549

329398 989

329398 989

Sc1(2022)

-405 698

56 860 749

50182928

16 987 536

-10309 715

-41 086 828

Sc1(2023)

505%

126%

40 268 053

161119625

148 990 104

203 310250

203 310250

Sc2(2022)

-405 698

60 525 885

53417624

18082520

-10974 260

-42 426 879

Sc2(2023)

589%

147%

43023438

172149787

160 020 266

253300532

253300532

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

Sc 3(2022)

-405 698

60 525 885

53417624

18082 520

-10974 260

-42 426 879

Sc 3(2023)

731%

210%

39747200

138178 468

128 839811

290368993

290368993

Sc4(2022)

-405 698

60 525 885

53417624

18082 520

-10974 260

-42 426 879

Sc4(2023)

804%

214%

39747 200

149235959

139897 302

319398 989

319398989

Sc5(2022)

-405 698

56 860 749

50182928

16987 536

-10309 715

-41 086 828

Sc5(2023)

112%

49%

39747200

89 947 464

82172733

44 502 035

44502 035
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Kapitalkrav
SEK

Operational
risk

Adjustment

Market risk

Concentratio
n

Spread

Forex

Interest rate

Equity

Diversificatio
n

Counterpart
y default
risk

Health

Premium &
Reserve

Lapse

CAT

Diversificatio
n

Non-life

Yr 2023 (Base)

9338656

110077 044

10108774

6965216

15455390

10219233

93601 244

-26 272812

8025964

2714793

2440684

726 044

-451 935

57459079

Sc1(2023)

12129521

99 616 968

8993 594

6196 828

9330236

14627 496

83275341

-22 806 527

8025964

2396792

2154791

640 998

-398 997

82938916

Sc2(2023)

12129521

112489 051

10108774

6965216

15455390

14262373

93601 243

-27903 945

8025964

2714793

2440 684

726 044

-451 935

83184239

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

Sc 3(2023)

9338656

97 164 783

8993 594

6196 828

9330236

10 584 356

83275341

-21215572

8025964

2714793

2440 684

726 044

-451 935

57459079

Sc4(2023)

9338656

109 602 609

10108 774

6965216

14230 359

10219233

93601 244

-25522 217

7838235

2714793

2440684

726 044

-451 935

57459079

Sc5(2023)

7774731

42650008

3417695

2354 884

8004 062

10 144 301

31645831

-12916 765

5769 807

2904 063

2610844

776 663

-483 443

56322434
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Kapitalkrav
SEK

Premium &
Reserve

Lapse

CAT

Diversificatio
n

Diversificati
on

15.1.5 SCR 2024 Scenario

Kapitalkrav
SEK

MCR kvot

SCR kvot

MCR

SCR

BSCR

Capital base,
MCR

Capital base,
SCR

Operational
risk

Adjustment

Yr 2023 (Base)

50710989

17 166 291

-10418 201

-37 863 332

Yr 2024 (Base)

835%

216%

39747200

153289 240

145595 844

331853817

331853817

7693 396

Sc1(2023)

73198431

24778 566

-15038 081

-43 988 536

Sc1(2024)

510%

171%

39747200

118253653

110 560 257

202721458

202721458

7693 396

Sc2(2023)

73414943

24 851 858

-15082 562

-46 393 782

Sc 2 (2024)

841%

217%

39747200

153873 254

146 179 858

334243 348

334243348

7693396

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

Sc 3(2023)

50710989

17166 291

-10418 201

-36 524 808

Sc 3 (2024)

737%

207%

39747200

141220571

133527175

292 823821

292 823821

7693396

Sc4(2023)

50710989

17166 291

-10418 201

-37717414

Sc 4 (2024)

810%

211%

39747 200

152633 392

144939 996

321853 816

321853816

7693 396

Sc5(2023)

49707 834

16826711

-10212110

-25473 580

Sc 5 (2024)

107%

46%

39747200

92024 034

84330638

42721458

42721458

7693 396
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Kapitalkrav
SEK

Market risk

Concentratio
n

Spread

Forex

Interest rate

Equity

Diversificatio
n

Counterpart
y default
risk

Health

Premium &
Reserve

Lapse

CAT

Diversificatio
n

Non-life

Premium &
Reserve

Lapse

Yr 2024 (Base)

115562937

10108774

6965 216

30778614

7835736

93601 244

-33726 646

5824185

2807610

2524130

750 867

-467 387

59334649

52 366 289

Sc1(2024)

75723700

6763234

4660 050

12403 153

8931103

62623 537

-19657 378

5824185

2807610

2524130

750 867

-467 387

59334 649

52 366 289

Sc 2 (2024)

116 204 145

10 162 069

7001938

31071339

7818 286

94 094 725

-33944 213

5824185

2807610

2524130

750 867

-467 387

59334649

52 366 289

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

Sc 3 (2024)

102 180 806

8993 594

6196 828

24653 460

8200 858

83275341

-29 139276

5824185

2807610

2524130

750 867

-467 387

59334649

52 366 289

Sc 4 (2024)

114954276

10108774

6965 216

29553 583

7835736

93601 244

-33110276

5596192

2807610

2524130

750 867

-467 387

59334 649

52 366 289

Sc5(2024)

42 215475

3417695

2354884

7197338

10026471

31645831

-12426 744

5596192

2807610

2524130

750 867

-467 387

59334649

52 366 289
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Kapitalkrav
SEK

CAT

Diversificatio
n

Diversificati
on

15.1.6 SCR 2025 Scenario

Kapitalkrav
SEK

MCR kvot

SCR kvot

MCR

SCR

BSCR

Capital base,
MCR

Capital base,
SCR

Operational
risk

Adjustment

Market risk

Concentratio
n

Yr 2024 (Base)

17726 630

-10 758 270

-37933 538

Yr 2025 (Base)

839%

220%

39747200

151296 419

143521 688

333409791

333409 791

7774731

115228 183

10108774

Sc1(2024)

17726 630

-10 758 270

-33129 887

Sc1(2025)

263%

109%

39747200

95 816 864

88042 133

104 681 125

104 681 125

7774731

50433 664

4532875

Sc 2 (2024)

17726 630

-10 758 270

-37990 731

Sc 2 (2025)

845%

221%

39747200

151 883 609

144 108 878

335799323

335799323

1774731

115868 639

10 162 069

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

Sc 3 (2024)

17726 630

-10758 270

-36 620075

Sc 3 (2025)

741%

212%

39747200

139157 368

131382638

294 379796

294 379796

7774731

101 864 062

8993 594

Sc 4 (2024)

17726 630

-10 758 270

-37752731

Sc 4 (2025)

814%

215%

39747200

150643 744

142 869014

323409791

323409791

7774731

114 626 052

10108 774

Sc5(2024)

17726 630

-10 758 270

-25623 289

Sc5(2025)

112%

49%

39747200

89947 464

82172733

44 502 035

44502 035

71774731

42650008

3417695
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Kapitalkrav
SEK

Spread

Forex

Interest rate

Equity

Diversificatio
n

Counterpart
y default
risk

Health

Premium &
Reserve

Lapse

CAT

Diversificatio
n

Non-life

Premium &
Reserve

Lapse

CAT

Diversificatio
n

Yr 2025 (Base)

6965216

29971890

7953 566

93601 244

-33372 506

5997475

2904063

2610844

776 663

-483 443

56 322434

49707 834

16826711

-10212110

Sc1(2025)

3123273

653 878

9779178

41971733

-9627274

5997475

2904 063

2610844

776663

-483 443

56 322 434

49707 834

16826711

-10212110

Sc 2 (2025)

7001938

30264615

7936116

94094 725

-33590 824

5997475

2904063

2610844

776 663

-483 443

56 322 434

49707 834

16826711

-10212110

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

Sc 3 (2025)

6196 828

23846736

8318688

83275341

-28 767 125

5997475

2904063

2610844

776663

-483 443

56 322 434

49707 834

16826711

-10212110

Sc 4 (2025)

6965216

28 746 859

7953 566

93 601 244

-32 749 607

5769 807

2904 063

2610844

776 663

-483 443

56 322 434

49707 834

16826711

-10212110

Sc5(2025)

2354 884

8004 062

10 144 301

31645831

-12916 765

5769 807

2904063

2610844

776 663

-483 443

56 322434

49707 834

16826711

-10212110
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Kapitalkrav  Yr 2025 (Base)
SEK
Diversificati  -36 930468
on

15.1.7 Scenario 1
Kapitalkrav SEK 2022
SCR 162 081 428
MCR 40 505 906
BSCR 148 010 551
Kapitalbas 327901532
Solvenskvot 202%
Marknadsrisk 115843 488
Motpartsrisk 13956 095
Forsakringsrisk, 56 860 749
skadeforsakring
Forsakringsrisk, 2437046
olycksfallsférsakring
Diversification -41 086 828
Operativ risk 14070 877
Kapitalkrav SEK 2022
MCR kvot 810%
SCR kvot 202%
MCR 40 505 906

Sc1(2025)

-27 615503

Sc 2 (2025)

-36983 734

2023

161119625

40268 053

148 990 104

203310250

126%

99616 968

8025964

82938916

2396792

-43 988 536

12129521

2023

505%

126%

40 268 053

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

Sc 3 (2025)

-35705 398

2024

118253653

39747200

110560 257

202721458

171%

75723700

5824185

59334649

2807610

-33 129 887

7693396

2024

510%

171%

39747200

Sc 4 (2025)

-36 753 343

Sc5(2025)

-25473 580

2025

95 816 864

39747200

88042133

104 681 125

109%

50433 664

5997475

56322434

2904 063

-27615503

7774731

2025

263%

109%

39747200
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Kapitalkrav SEK

SCR

BSCR

Capital base, MCR

Capital base, SCR

Operational risk

Adjustment

Market risk

Concentration

Spread

Forex

Interest rate

Equity

Diversification

Counterparty
default risk

Health

Premium & Reserve

Lapse

CAT

Diversification

2022

162 081 428

148 010 551

327901532

327901532

14070877

115843 488

10108774

6965216

19437939

17074 826

93601 244

-31344 510

13956 095

2437046

2190981

651 764

-405 698

2023

161119625

148 990 104

203310250

203310250

12129521

99616 968

8993 594

6196 828

9330236

14 627 496

83275341

-22 806 527

8025964

2396792

2154791

640998

-398 997

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

2024

118253653

110560 257

202721458

202721458

7693396

75723700

6763234

4660 050

12403153

8931103

62 623 537

-19657 378

5824185

2807610

2524130

750 867

-467 387

2025

95 816 864

88042133

104 681 125

104 681 125

7774731

50433 664

4532875

3123273

653 878

9779178

41971733

-9627274

5997475

2904063

2610844

776 663

-483 443

95



Kapitalkrav SEK

Non-life

Premium & Reserve

Lapse

CAT

Diversification

Diversification

15.1.8 Scenario 2

Kapitalkrav SEK

SCR

MCR

BSCR

Kapitalbas

Solvenskvot

Marknadsrisk

Motpartsrisk

Forsakringsrisk,
skadeforsakring

Forsakringsrisk,
olycksfallsférsakring

Diversification

2022

56 860 749

50182928

16987 536

-10309 715

-41 086 828

2022

164 406 512

41 087 400

150 335635

327779713

199%

115843 488

13956 095

60 525 885

2437046

-42 426 879

2023

82938916

73198431

24778 566

-15038 081

-43 988 536

2023

172149787

43023438

160 020 266

253300532

147%

112 489 051

8025964

83184239

2714793

-46 393 782

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

2024

59334 649

52 366 289

17726 630

-10 758 270

-33129 887

2024

153873 254

39747 200

146 179 858

334243 348

217%

116 204 145

5824185

59334 649

2807610

-37990 731

2025

56 322434

49707 834

16826 711

-10212110

-27615503

2025

151 883 609

39747200

144108 878

335799323

221%

115868 639

5997475

56 322434

2904063

-36983 734
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Kapitalkrav SEK

Operativ risk

Kapitalkrav SEK

MCR kvot

SCR kvot

MCR

SCR

BSCR

Capital base, MCR

Capital base, SCR

Operational risk

Adjustment

Market risk

Concentration

Spread

Forex

Interest rate

Equity

Diversification

Counterparty
default risk

2022

14070877

2022

798%

199%

41 087 400

164 406 512

150 335635

327779713

327779713

14070 877

115843 488

10108 774

6965216

19437939

17074 826

93601 244

-31344 510

13956 095

2023

12129521

2023

589%

147%

43023438

172149787

160 020 266

253300532

253300532

12129521

112489 051

10108774

6965216

15455 390

14262373

93601 243

-27903 945

8025964

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

2024

7693396

2024

841%

217%

39747200

153873 254

146 179 858

334243 348

334243 348

7693396

116 204 145

10 162 069

7001938

31071339

7818 286

94 094 725

-33944 213

5824185

2025

7774731

2025

845%

221%

39747200

151 883 609

144108 878

335799323

335799323

7774731

115868 639

10 162 069

7001938

30264 615

7936116

94 094 725

-33590 824

5997475
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Kapitalkrav SEK

Health

Premium & Reserve

Lapse

CAT

Diversification

Non-life

Premium & Reserve

Lapse

CAT

Diversification

Diversification

15.1.9 Scenario 3

Kapitalkrav SEK

SCR

MCR

BSCR

Kapitalbas

Solvenskvot

Marknadsrisk

2022

2437046

2190981

651 764

-405 698

60 525 885

53417 624

18082 520

-10974 260

-42 426 879

2022

164 406 512

41 087 400

150335635

327779713

199%

115843 488

2023

2714793

2440684

726 044

-451 935

83184239

73414943

24 851 858

-15082 562

-46 393 782

2023

138178 468

39747200

128 839 811

290368 993

210%

97164 783

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

2024

2807610

2524130

750 867

-467 387

59334649

52 366 289

17726 630

-10 758 270

-37990 731

2024

141220571

39747200

133527175

292 823821

207%

102 180 806

2025

2904 063

2610844

776 663

-483 443

56322434

49707 834

16826711

-10212110

-36 983734

2025

139157 368

39747200

131382638

294 379796

212%

101 864 062
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Kapitalkrav SEK

Motpartsrisk

Forsakringsrisk,
skadeforsakring

Forsakringsrisk,

olycksfallsférsakring

Diversification

Operativ risk

Kapitalkrav SEK

MCR kvot

SCR kvot

MCR

SCR

BSCR

Capital base, MCR

Capital base, SCR

Operational risk

Adjustment

Market risk

Concentration

Spread

Forex

2022

13956 095

60 525 885

2437 046

-42 426 879

14070877

2022

798%

199%

41 087 400

164 406 512

150335635

327779713

327779713

14070877

115843 488

10108774

6965216

19437939

2023

8025964

57459 079

2714793

-36 524 808

9338656

2023

731%

210%

39747200

138178 468

128 839 811

290368 993

290368 993

9338656

97 164 783

8993 594

6196 828

9330236

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

2024

5824185

59334 649

2807610

-36 620075

7693396

2024

737%

207%

39747200

141220571

133527175

292823821

292823821

7693396

102 180 806

8993 594

6196 828

24 653 460

2025

5997475

56 322434

2904063

-35705 398

7774731

2025

741%

212%

39747200

139157 368

131382638

294 379796

294 379796

7774731

101 864 062

8993 594

6196 828

23846736
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Kapitalkrav SEK

Interest rate

Equity

Diversification

Counterparty
default risk

Health

Premium & Reserve

Lapse

CAT

Diversification

Non-life

Premium & Reserve

Lapse

CAT

Diversification

Diversification

2022

17074 826

93601 244

-31344510

13956 095

2437046

2190981

651 764

-405 698

60 525 885

53417624

18082 520

-10974 260

-42 426 879

15.1.10 Scenario 4

Kapitalkrav SEK

SCR

MCR

2022

164 406 512

41 087 400

2023

10584 356

83275341

-21215572

8025964

2714793

2440684

726 044

-451 935

57459 079

50710989

17166 291

-10418 201

-36 524 808

2023

149235959

39747200

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

2024

8200858

83275341

-29139 276

5824185

2807610

2524130

750 867

-467 387

59334 649

52 366 289

17726 630

-10 758 270

-36 620 075

2024

152 633 392

39747200

2025

8318688

83275341

-28 767 125

5997475

2904063

2610844

776 663

-483 443

56 322434

49707 834

16826711

-10212110

-35705398

2025

150 643 744

39747200
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Kapitalkrav SEK

BSCR

Kapitalbas

Solvenskvot

Marknadsrisk

Motpartsrisk

Forsakringsrisk,
skadeforsakring

Forsakringsrisk,
olycksfallsférsakring

Diversification

Operativ risk

Kapitalkrav SEK

MCR kvot

SCR kvot

MCR

SCR

BSCR

Capital base, MCR

Capital base, SCR

Operational risk

Adjustment

2022

150335635

327779713

199%

115843 488

13956 095

60 525 885

2437046

-42 426 879

14070 877

2022

798%

199%

41 087 400

164 406 512

150 335635

327779713

327779713

14070 877

2023

139 897 302

319398 989

214%

109 602 609

7838235

57459079

2714793

-37717414

9338656

2023

804%

214%

39747200

149235959

139897 302

319398 989

319398 989

9338656

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

2024

144939 996

321853816

211%

114954 276

5596 192

59334649

2807610

-37752731

7693396

2024

810%

211%

39747200

152 633 392

144 939 996

321853816

321853816

7693 396

2025

142 869 014

323409791

215%

114 626 052

5769 807

56322434

2904063

-36 753 343

7774731

2025

814%

215%

39747200

150 643 744

142 869 014

323409791

323409791

7774731
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Kapitalkrav SEK

Market risk

Concentration

Spread

Forex

Interest rate

Equity

Diversification

Counterparty
default risk

Health

Premium & Reserve

Lapse

CAT

Diversification

Non-life

Premium & Reserve

Lapse

CAT

Diversification

Diversification

2022

115843 488

10108774

6965 216

19437939

17074 826

93601 244

-31344 510

13956 095

2437046

2190981

651 764

-405 698

60 525 885

53417 624

18082 520

-10974 260

-42 426 879

2023

109 602 609

10108774

6965216

14 230 359

10219233

93601 244

-25522 217

7838235

2714793

2440684

726 044

-451 935

57459 079

50710989

17166 291

-10418 201

-37717414

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

2024

114954 276

10108774

6965 216

29553583

7835736

93601 244

-33110276

5596192

2807610

2524130

750 867

-467 387

59334649

52 366 289

17726 630

-10758 270

-37752731

2025

114 626 052

10108774

6965 216

28 746 859

7953 566

93601 244

-32749 607

5769 807

2904 063

2610844

776 663

-483 443

56322434

49707 834

16826711

-10212110

-36 753 343
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15.1.11 Scenario 5

Kapitalkrav SEK

SCR

MCR

BSCR

Kapitalbas

Solvenskvot

Marknadsrisk

Motpartsrisk

Forsakringsrisk,
skadeforsakring

Forsakringsrisk,
olycksfallsforsakring

Diversification

Operativ risk

2022

162 081 428

40 505 906

148 010 551

327901532

202%

115843 488

13956 095

56 860 749

2437046

-41 086 828

14070 877

2023

177 098 002

44 264 598

162 177 617

46 097 265

26%

89229 286

7838235

109767 430

2396792

-47 054 125

14920 385

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

2024

92024 034

39747200

84330638

42721458

46%

42215475

5596 192

59334 649

2807610

-25623 289

7693 396

2025

89 947 464

39747200

82172733

44502 035

49%

42 650 008

5769 807

56322434

2904063

-25473 580

7774731
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Kapitalkrav SEK

MCR kvot

SCR kvot

MCR

SCR

BSCR

Capital base, MCR

Capital base, SCR

Operational risk

Adjustment

Market risk

Concentration

Spread

Forex

Interest rate

Equity

Diversification

Counterparty
default risk

Health

Premium & Reserve

2022

810%

202%

40 505 906

162 081 428

148 010551

327901532

327901532

14070877

115843 488

10108 774

6965 216

19437939

17074 826

93601 244

-31344510

13956 095

2437046

2190981

2023

104%

26%

44264 598

177098 002

162177617

46 097 265

46 097 265

14920 385

89229286

7878414

5428439

1980052

19035758

72949 439

-18 042 816

7838235

2396792

2154791

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

2024

107%

46%

39747200

92024 034

84330638

42721458

42721458

7693396

42215475

3417695

2354 884

7197338

10026471

31645831

-12426 744

5596 192

2807610

2524130

2025

112%

49%

39747200

89 947 464

82172733

44 502 035

44 502 035

7774731

42650008

3417695

2354884

8004 062

10 144 301

31645831

-12916 765

5769 807

2904 063

2610844
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Kapitalkrav SEK

Lapse

CAT

Diversification

Non-life

Premium & Reserve

Lapse

CAT

Diversification

Diversification

2022

651 764

-405 698

56 860 749

50182928

16987 536

-10309 715

-41 086 828

2023

640 998

-398 997

109 767 430

96 876 160

32793767

-19902 497

-47 054 125

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

2024

750 867

-467 387

59334 649

52 366 289

17726 630

-10758 270

-25623 289

2025

776 663

-483 443

56 322434

49707 834

16826711

-10212110

-25473 580
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16 Bilaga C-4-ars budget for ORSA

16.1 Resultatrakning

Premieinkomst

Angiven aterforsakring Externt
Premieintdkt Egen Rakning
Betalda skador samt reserver

Resultat Egen Rakning

Driftskostnader

Maklararvoden

Avskrivning immateriella tillgangar
Norsk Naturskadepool
Skadeforebyggande

Forvantad premiedterbaring
Kapitalinkomster

Resultat fore dispositioner och skatt
Upplosning/avsattning sakerhetsreserv

Resultat efter dispositioner och skatt

Budget 2022

212373083

-89105 020

123268 063

-107 450 000

15818063

-24 226 622

-500 000

-1377 267

-2 030960

-7900 000

-20216 787

20216 787

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

Budget
2023

237656 234

-101 660 312

135995923

-113 750 000

22245923

-25680 220

-530 000

-1377 367

-3036 784

-8374 001

13500 000

-3252 449

3252449

Budget
2024

245996 234

-105613 456

140382778

-113 750 000

26632778

-26 964 230

-556 500

-1377 367

-2340433

-8792701

13500 000

101 547

-101 547

Budget
2025

254 664
149

-109 724
159

144 939
990

-113 750
000
31189990
-28 042
800

-578 760
-513 129

-4 366 764
-9 144 409
0

13500 000
2044129
-2 044129
0
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16.2 Balansrakning

TILLGANGAR

2022-12-31

Immateriella tillgangar

Balanserade

utgifter for

programvaror

Placeringstillgang

ar

3267863

453235188

2023-12-31

1890 496

453235188

AF's andel av forsakringstekniska avsittningar

Skadereserv

IBNR

327351962

30082573

357434534

Fordringar och andra tillgangar

Fordringar
aterforsakring

Inventarier
Ovriga fordringar
Kassa bank

Totalt tillgangar

500 000

972634

10 498 955

43212608

869121782

16.3 Balansrakning

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH

SKULDER

Eget kapital

168 989 487

30082573

199072 060

500 000

630778

2000000

37795641

695124163

2022-12-31

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

2024-12-31

513129

453235188

104 249 066

30082573

134 331639

500 000

288922

2000000

44221116

635089994

2023-12-31

2024-12-31

2025-12-31

453235188

108 419029

30082573

138 501 602

500 000

19 866

2000000

45278 658

639 535314

2025-12-31
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EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH
SKULDER

Aktiekapital

Aktieagartillskott

Fond for utvecklingskostnader
Balanserat resultat

Arets resultat

Obeskattade reserver
Sakerhetsreserv
Forsakringstekniska avsattningar
Skadereserv

Norsk Naturskadepool

IBNR

Premieaterbaring

Ovriga kortfristiga skulder

Skatt

Ovriga kortfristiga och upplupna skulder

Totalt Eget kapital, avsattningar och

skulder

2022-12-31

81034 000

12968 340

2 881266

180889119

82172745

406 677 594

4843972

92 654 746

504176 312

5000000

869 121782

Own Risk & Solvency Assessment (ORSA) 2022

2023-12-31

81034 000

12968 340

1697198

180889119

78 920 296

234628534

7331930

92 654 746

334615210

5000000

695124 163

2024-12-31

81034 000

12968 340

513130

180889119

79021 843

172513674

10495141

92 654 746

275663 561

5000000

635 089 994

2025-12-31

81034 000

12968 340

180889119

81065972

179414222

6508915

92 654 746

278577 883

5000000

639535314
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